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SUNUS

Tarihten bugiline var giicii ile Anadolu Medeniyetine katki saglayan Cumra’miz igin
calismalarimizi sizlerden aldigimiz giic ve destek ile siirdiiriiyoruz. Sizlerden aldigimiz
giiven ve destegi en giizel sekilde
calismalarimiza aktariyor ve diin ile
bugiiniin tecriibeleriyle yarinimiz ig¢in giizel
projeler diisiiniiyoruz.

Devletimiz tarafindan programa alinan
biiyliik projelerle Cumra’mizi hep birlikte
kalkindirmay1 hedefliyoruz.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetimi
olarak tiyelerimize ve Cumra’miza faydali
olabilmek i¢in siirekli gayret ve arayis
icerisindeyiz. Her gilinimiiziin bir 6nceki

glinden farkli olmasi ve her giin yeni bir
hizmet heyecaniyla calisiyoruz.

Bu hizmet anlayis1 ve heyecaniyla mevcutta bulunan hizmet binasinin yetersizliginden
dolayr odamiza yeni bir hizmet binasi kazandirmak ig¢in kollar1 sivadik. Yillardir
yaklasik 120 m*’lik bir alanda hizmet veren odamiz i¢in, Belediye binasinin ¢aprazinda
bulunan is haninin 2. katin1 komple satin almig bulunuyoruz. 350 m?*’lik bir alanda
Cumra Ticaret ve Sanayi Odasit olarak vatandaslarimiza hizmet vermeye devam
ediyoruz.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasi olarak her zaman daha iyisini yapma gayreti igerisindeyiz.
Yeni Stratejik Planinin Odamiza, iiyelerimize, paydaslarimiza ve ilgemize hayirli olmasin
diliyor, emegi gecen herkese sahsim ve Bagkani Oldugum Oda adma tesekkiir ediyorum.

METIN KURAL
CUMRA TiCARET VE SANAYI ODASI
YONETIM KURULU BASKANI

ONAY SERHI:

*Cumra Ticaret ve Sanayi Odasit Yonetim Kurulu 2020-2023 Stratejik Planindaki stratejik
amac¢ ve hedefleri 05.01.2021 tarih ve 2021-139 sayih karar1 ile onaylayarak kabul
etmistir.

*Yonetim Kurulunun 05.04.2022 tarih ve 2022-202 sayili karari ile 1. revizyonu yapilmustir.
*Y 6netim Kurulunun 08.11.2022 tarih ve 2022-05 sayih karari ile 2. revizyonu* yapilmstir.
(*4.10-Amaclar/Faaliyetler/Hedefler maddesinde degisiklik yapilmistir.)



1. Giris

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasi kurulusundan giliniimiize kadar kanunlarin vermis oldugu
yetki ve sorumlulugun bilincinde olarak {iyelerinin karsilikli ¢ikarlarini kollayan ve
gozetleyen bir konumda olmustur. Bu gorev ve sorumluluk bilinciyle yapmis oldugu
calismalarin1 TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi ve ISO 10002 Miisteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi ile tescil ettirmis ve 2019 yilinda TOBB Akreditasyon
Sistemine dahil olmak i¢in ¢alismalara baglamistir.

Stratejik planlama ic¢in Stratejik Planlama Ekibi olusturulmustur. Stratejik Planlama
Ekibimiz yasal sartlar, siireclerimiz ve diger oda ve borsalarin da goriislerini alarak
caligsmalara baglamistir.

Stratejik Planlama ¢alismalarimiz asagida belirtilen ana basliklar altinda yiriitilmiistiir;
Durum Analizi

Gelecege Bakis

Maliyetlendirme

izleme ve Degerlendirme

Durum analizi kapsaminda PEST ve SWOT analizleri, Stratejik Planlama Ekibinin yanisira
odamiz iiyeleri ile yapilan anketler neticesinde yapilmistir.

1.1. Dokiimanin Amaci

Odamizin stratejilerini, misyonunu ve vizyonunu olusturarak amaclarimizi tanimlamak,
aciklama ve birimlerimizin i¢sel gliclii ve zayif yonleri ile dis ¢evreden kaynaklanan firsat
ve tehditlerini dikkate alarak, degisimleri izleyerek geleceg§i Ongdrme yetenegimizi
gelistirmek temel amacimizdir.

Bunun yaninda iiyelerimiz ve diger oda, borsa, birlikler ile olan bagliliklarimiz1 ve hizmet
alanlarma karst sorumluluklarimizi giiglendirmek, kurum c¢alisanlarinin katilimeiligini ve
yaraticiligina On plana ¢ikararak, kurumumuzda her alanda iyi bir performans ortaya
koymak, diger vazgecilmez hedeflerimiz olacaktir.

1.2. Dokiimanin Kapsami

Stratejik Plan, Odamizin amag, vizyon ve misyonuna uygun olarak 2020 -2023 yillart
arasinda yapilacak caligmalari, bu c¢aligmalara istirak edecek paydaslarimizi, bu yillarda
gergeklestirilmesi  planlanan amag¢ ve hedefler ile bunlart gergeklestirmek iizere
yapilacak faaliyetlerden dogan maliyetleri icermektedir.

1.3. Tanimlar ve Kavramlar

Birimlerin Hedefleri: Odamizin ulagsmak istedigi hedefleri gosteren temel amaglar.

Kalite Gelistirme: Odamizda calisan personellerin performans seviyesini ve hizmetlerinin
stirekli iyilestirilmesini saglayabilmek.

Birim Hedefleri: Birimlerimizin kendi stratejilerini hayata gecirmek igin belirlemis
olduklar 6l¢iilebilir nitelikteki faaliyet ve projelerdir.



1.4. Yonetici Ozeti

Bu stratejik planda, Odamiz biinyesinde bir personel degerlendirme ve kalite yOnetimi
sisteminin olusturulmasi, odalarda iyilestirmeye ag¢ik alanlarin belirlenmesi ve iyilestirme
eylem planlar1 ile yonetim fonksiyonlarinin siirekli iyilestirilmesi ¢aligmalarina temel teskil
eden stratejik planlamaya dayali siire¢ sistematik bir bigimde analiz edilmistir. Gelistirilen bu
siregler ile ¢alisanlarimizin  siirekli olarak kendilerini degerlendirmeleri ve bu
degerlendirmelerin 15181inda kurumsal temelleri ve stratejileri dogrultusunda, egitim, 6gretim
ve aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerini iyilestirmeleri temel hedef
alinmistir.

CUMRA TiCARET VE SANAYi ODASI AKREDITASYON iZLEME KOMITESI

NIYAZi AKAY Meclis Uyesi

METIN KURAL Yénetim Kurulu Baskani

HALIL iBRAHIM KILINC Yoénetim Kurulu Baskan Yrd.

YUSUF ESER Yoénetim Kurulu Uyesi (Muhasip Uye)
YAVUZ DEMIRCI Yénetim Kurulu Uyesi

HiIMMET EKEN Yénetim Kurulu Uyesi

DURMUS KURAL Genel Sekreter

FERYAL BULUT Ticaret Sicil Md.

HARUN AKAR Ticaret Sicili Midiir Yrd.

CUMRA TiCARET VE SANAYIi ODASI STRAT EJi K PLA NLA MA EKI BI

METIN KURAL Yoénetim Kurulu Baskani

HALIL IBRAHIM KILINC Yoénetim Kurulu Baskan Yrd.

YUSUF ESER Yénetim Kurulu Uyesi (Muhasip Uye)
YAVUZ DEMIRCI Yénetim Kurulu Uyesi

HIMMET EKEN Yénetim Kurulu Uyesi

2. Yasal Yiikiimliiliiklerimiz

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin sorumluluklarinin yasal dayanagi 18.05.2004 tarihli 5174
sayili TOBB Kanunu ve bu kanunla ¢ikarilan yonetmeliklerdir. Bunun disinda odanin i¢
yonetmeligi, Odanin st birligi Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan odalar igin
olusturulmus diger mevzuat Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin faaliyetlerinin kapsam ve
kurallarini belirlemektedir. Mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde iiyelerinin yerel nitelikli talepleri
ve lst birligin tevdi ettigi gorevler ve diger gorevlerin meslek ahlaki kamu yarar1 iyi yonetigim
ilkeleri g¢ergevesinde yerine getirilmesi Cumra Ticaret ve Sanayi Odasmin Faaliyetlerinin
kapsamini belirlemektedir.

2.1. Faaliyet Alanimiz ve Hizmetlerimiz

Yasal yiikiimliiliklerimiz ve mevzuatlar goz oniinde bulundurularak, faaliyet alanlarimiz
asagida tabloda ifade edilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenirken odamizda hizmet vermekte
olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikt1 olarak ele alinabilecek iiriin/hizmetlerimiz bu faaliyet
alanlar1 1s1¢inda belirtilmistir. Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimizin belirlenmesi; bunlarin
paydaslarimiz ile iliskilendirilmesi asamasinda fayda saglayacaktir. Ciinkii bu ayrimin
yapilmas1 kadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne derecede yararlaniyor
oldugu stratejik planlama agisindan 6nem tasimaktadir.

YUKUMLULUK ILGILIi BOLUM YASAL DAYANAK




Meclis Kararlari

Genel Sekreter

5174 Sayili Kanun ve ilgili
Y onetmelik

5174 Sayili Kanun ve ilgili

Y 6netim Kurulu kararlar Genel Sekreter . ]
Yonetmelik
174 1 K. Tgili
Meslek komite kararlari Genel Sekreter > 7 Say1'1 anun ve Tgi
Yonetmelik
Tiirk Ticaret Kanunu, Ticaret
Ticaret Sicil Tescil, Terki Tadil ’
leare .ICI esell, et ve fadt Ticaret Sicil Md | Sicili Nizamnamesi, Har¢lar
Islemleri
Kanunu
Ticaret Sicil Tasdiknamesi, Yetki Belgesi, Tiirk Ticaret Kanunu, Ticaret
Iflas Konkordato Belgesi, Thale Durum Ticaret Sicil Md | Sicili Nizamnamesi, Har¢lar
Belgesi, Vb. Kanunu
Tiirk Ticaret Kanunu, Ticaret
Ticaret Sicili Yazismalari Ticaret Sicili Md | Sicili Nizamnamesi, Harglar
Kanunu, Icra iflas Kanunu
icili Kayit, Tadil ve Terki 174 1 K. Tgili
Qda SlClh 1 Kayit, Tadil ve Terkin Oda Sicil Md 5 7 Say1‘1 anun ve Ilgili
Islemleri, Yazismalar1 Yonetmelik
o oo ) .. 5174 Sayili K Mgili
Uye bilgilerinin giincellenmesi Oda Sicil Md R ay1.1 anun ve Let
Yonetmelik
5174 Sayil1 k ilgili
Rayic Bedel Tespiti Oda Sicil Md ayli kanun ve tgit

yonetmelik

Organ Toplantilarinin sekretaryasi

Genel Sekreter

5174 Sayili Kanun

Ihracat Belgelerinin Diizenlenmesi Oda Sicil Md Dis Ticaret Mevzuati

Is Makinesi Tescillerinin Yapilmasi Oda Sicil Md Is Makinesi Tescil Esaslar1

Kapasite ve Ekspertiz Raporu Islemleri Oda Sicil Md Kapasite Raporu Esaslar1

. Akredit Oda B kredit

Akreditasyon Sartlarinin Uygulanmasi catasyon a borsa akreditasyon
Sorumlusu kilavuzu

: Akredi 174 Sayihi K lgili

Ulke/Sektor Raporlarinin Hazirlanmasi editasyon > 7 Say1.1 anun ve rgit
Sorumlusu Y 6netmelik

Odaya Ait Projelerin
Hazirlanmasi ve Uygulanmasi

Genel Sekreter

5174 Sayili Kanun ve Ilgili
Y onetmelik

Oda Personeline ve Uyelerine Verilecek
Egitim, Seminer ve Toplantilarin
Diizenlenmesi

Genel Sekreter

5174 Sayili Kanun ve ilgili
Yonetmelik

Web Sitesi YOnetimi

Genel Sekreter

5174 Sayili Kanun ve Ilgili
Y 6netmelik

Oda Dergisini ve Gazetesini Hazirlamak Akreditasyon 5174 Sayili Kanun ve ilgili
Ve Basimini Gergeklestirmek Sorumlusu Yonetmelik
[lgili Birim Taraf} Hazirlanan Tii .

gili 1r1m" ara mFlan azirlanan Tiim Akreditasyon 5174 Sayih Kanun ve ilgili
Rapor ve Biiltenlerin Basim Ve Yayin N .
. g Sorumlusu Y 6netmelik
Islemlerini Yiiriitmek

Tarafi ize Edil .

Oda Tarafindan Orvganlze fh en Akreditasyon 5174 Sayili Kanun ve Ilgili
Toplantilarin Fotograf ve Video Sorumlusy Yénetmelik
Cekimlerini Yapmak/Arsivlemek
Oda Sicil Belgesi, Faaliyet Belgesi,
Meslekten Men Belg§51, Ihale.Du.rl%m Oda Sicil Md 5 1"74 Say1'11 Kanun ve Ilgili
Belgesi, Ortaklik Teyit Belgesi Gibi Oda Yonetmelik
Evraklarinin Verilmesi
Odaya Ait Her Tiirlii Alacagin Tahsilatini Muhasebe Md | 5174 Sayil1 Kanun ve Ilgili




Yapmak Y 6netmelik

Oda Islemlerini Biit Muhaseb
@ emeriin Muhasebe Md 1}@6 Ve .Vl.l asene
Muhasebelestirilmesi Y onetmeligi

2.2. Kavramsal Cerceve

Cumra Ticaret ve Sanayi Odas1 Stratejik Planinin ¢ergevesini strateji ve stratejik planlama
kavramlar1 olusturmaktadir. Stratejinin ekonomi alaninda yonetim ve planlamayla
iligkilendirilmesi modern ¢aga 06zgii bir durumdur. Modern ¢ag strateji ile ekonomik
hayat arasinda iligki kurarken kavramin igerigi donilisiime ugramistir. Dolayisiyla bu
calisma boyunca stratejinin modern kullanimi iizerinde durulacaktir. Ekonomi alaninda
stratejiler 21. Yiizyil kosullarinda yonetisim mantigi ¢ercevesinde olugsmaktadir.

2.2.1. Strateji

Kavramlari tanimlarken bazi kavramlari esnek tanimlamak gerekiyor. Bu durum bazi
kavramlarin yapisiyla ilgilidir. Cilinkii zaman ve mekan unsurlar1 bazi kavramlarin
icerigini degisime ugratarak zenginlestirebiliyor. Strateji kavrami da boyle bir kavramdir.
Bugiine kadar tam olarak tanimi yapilamamistir. Latince “stratum” kokeninden gelen
kavramin soy agaci stratejinin yol, yon, yonlendirme gibi anlamlarina isaret etmektedir. Bu
anlamlardan stratejinin belirlenmis hedefin basarilmasi i¢in izlenecek yol ve yontem gibi
bir tanim1 yapilabilir Strateji ekonominin disinda farkli bir alandan dogmustur. Zamanla
beseri olan biitiin alanlara niifuz etmistir. Stratejiye koken anlamini veren savas sanatidir.
Savaglar kars1 tarafin askeri kapasitesi konusunda belirsizlige dayanir. Belirsizlikler ayni
zamanda risk igerir. Strateji bu belirsizligi azaltarak riskleri firsata doniistiirme yetenegidir.
Strateji kavraminin yayginlagtirilmasinin  6nde gelen teorisyenlerinden C.V. Clausewitz’e
gore “Strateji savasin amacina ulasmak i¢in muharebenin kullanilmasidr; o halde strateji,
savas harekatimin tiimii i¢cin amaca uygun bir hedef saptamak zorundadir. Bu, stratejinin
savas planini yapmasi ve hedef gétiirecek bir dizi harekati bu hedefe baglamasi demektir;
yani strateji miinferit seferlerin planlarini yapar ve bu seferlerde ki miinferit muharebeleri
diizenler. Cogu kez bu is, hepsi dogru ¢ikmayan varsayimlara, bir boliimii ise ayrintili
olarak alinmasina imkan olmayan kararlara gore yapildig igin strateji, ayrintilar: yerinde
diizenlemek ve daima gerekli olacak degisiklikleri yapmak igin orduyla birlikte sahraya
inmek zorundadir”.

Clausewitz’e gore harp planint olusturmak, harekatlarin 6ngoriilen akis planlarmi tasarlamak
stratejinin Ozldiir. Strateji kavrami savag gibi insani olmayan, kaotik basariya ulagmak
icin her tiirli aracin mesru gorildiigii pragmatik bir alandan daha centilmence
stirdiirilmesi gereken ekonomi alanina tasinirken daha farkli bir anlam kazanmistir.
Ekonomik rekabet bazen savas metaforuyla anlatilmis olsa da giiniimiiz hiyerarsik diinya
ekonomisi i¢inde rekabet biiyiik l¢lide hukukla diizenlenmektedir. 20. Yiizyil’in basindan
baslayan 21.Yiizyilda da devam edecek olan kiiresellesme olgusunun anahtar kavramlarindan
biri Stratejidir. Bugiinlin sartlarinda strateji gelecegi riskleri ve firsatlar1 ile birlikte
ongorebilmektir. Strateji bir kurumun ge¢misi ve bugiinii arasinda kurdugu tutarli bir
bagla gelecegi insa edebilmesidir. Yerel birikim ve dinamikleri dislamayan yerelden etik
kodlarin1 olugturarak kiiresel sisteme entegre olmaya yonelen stratejiler yasadigimiz ylizyila
yon verecektir. Yasadigimiz yilizyilda kurumlar miitesebbisler ya  kiiresel stratejiler
olusturarak gelecegin ihtiyaclarini tanimlayarak biiyiimek veya yok olmak tercihiyle karsiya
karsiyadirlar. Kiiresel rekabet ara tercihlere izin vermemektedir. Yasadigimiz yiiz yil ayni
zamanda stratejinin dogasinda var olan amagclar1 yanlis tanimlayan, ¢evresel dinamiklerden
ders almayan, uzun donemli projeksiyon yapamayarak tarith olmus kurumsal yapilar ve




markalar mezarligidir. Strateji dinamik bir siirectir. Zirvede kalabilmek bu dinamizmin
giiclinli kesfetmekle miimkiindiir.

2.2.2. Stratejik Planlama

Stratejiler planlama siirecine yon vererek pratik anlam kazanirlar. Stratejik Planlama siirecleri
piyasa ekonomisiyle uyumlu, degisimi dinamik bir siire¢ olarak algilayan kurumlarin ¢evreyi
dikkate alarak biinyelerini yeniden yapilandirilmalarimi tesvik eder, rekabete hazirlar. Bu
acidan “Stratejik planlama; kurum ve kuruluslarin mevcut durum, misyon ve kurulug
ilkelerinden hareketle gelecege yomelik bir vizyon olusturup bu vizyona uygun hedefler
saptamalart ve c¢esitli gostergeler saptayarak, bagsary izleme ve degerlendirmelerini ifade
eden katimci, hesap verme sorumluluguna temel teskil eden ve esnek bir planlama
anlayisidir”.

Stratejik planlama kiiresel ekonomi kosullarinda hizli degisimler karsisinda kurum ve
kuruluslarin yapilarini1 giiclendirmektedir. Degisimin hizi kurum ve kuruluslarin ¢evreye uyum
sorunlarina neden olmaktadir. Stratejik planlama cevre ile kurumu uyumlu hale getirerek
degisimi yonetir. Stratejik Planlama bizzat degisimin sonucglarina miidahale eder. Stratejik
planlama degisim anlarinda hedef ve stratejilerde revizyonlara yonelecek esneklige sahiptir.
Stratejik plan bu agidan bir iiriin degil bir siirectir. Siire¢ olarak stratejik planlama belge
olarak stratejik plandan daha Onemlidir. Eyleme/uygulamaya doniisen stratejik plan ancak
stireci kontrol edebilir, siireci kontrol ettigi dlciide gelecege bugiinden miidahale edebilir.
Stratejik planlama siireci ¢ok katilimli yonetim odakli bir siire¢te olusur. Bu sayede kurum
calisanlariin yenilik¢i bakis acilarindan yararlanma imkani olusur. Kurumun igin olmasi
istenen  gelecegin  iyelerle/calisanlarla  paylasilmast  kurumsal aidiyeti  dolayisiyla
giiclendirerek paydaslariyla uyumlu proaktif karar alabilen bir yapmin olugsmasina zemin
olusturur.

Stratejik plan bir sablonun uyarlanmasindan ¢ok genel cergevesi belirlenmis standartlar
biitlintinii kurumlarin  6zgiil kosullarina uyarlanmasidir. Stratejik planlama her kurum ve
kurulusun ihtiyaglar1 dogrultusunda yeniden sekillendirilir. Sonuglara odaklanmasi, sonuglarin
nasil ve ne Olciide gergeklestirildiginin izlenmesine, degerlendirilmesine ve denetlenmesine
imkan verdigi i¢in kaynaklarm rasyonel kullanilmasini saglar. Ancak stratejik plan bir biitce
degildir. “Stratejik planlama siirecinde kaynak kisitlar1 dikkate alinmakla beraber, yillik biitge
ve kaynak taleplerinin stratejik planlart sekillendirmemesi; stratejik  planin, biitgeyi
yonlendirmesi gerekir.”

Stratejik planlama siireci herhangi bir kurum veya kurulusun “Neredeyiz”, “Nereye
Gitmek Istiyoruz’, “Gitmek Istedigimiz Yere Nasil Ulasabiliriz”, “Basarimiz Nasil Takip
Eder ve Degerlendiririz” sorularinin sistematik olarak yanitlanmasini igerir.

“Neredeyiz?” sorusu, kurulusun faaliyetini gerceklestirdigi i¢ ve dis ortamin kapsamli bir
bicimde incelenmesini ve degerlendirilmesini i¢ceren durum analizi yapilarak cevaplandirilir.
“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi ise; kurulusun varolus nedeninin 6z bir
bicimde ifade edilmesi anlamina gelen misyon; ulasilmasi arzu edilen gelecegin kavramsal,
gercekei ve 0z bir ifadesi olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine yon veren ilkeler; ulasilmasi i¢in
caba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal sonuglar olarak tanimlanabilecek
amagclar ve amaglarin elde edilebilmesi i¢in ulasilmasi gereken oOlgiilebilir sonuglar anlamina
gelen hedefler ortaya konularak verilir.

Amaglar ve hedeflere ulasmak i¢in takip edilecek yollar ve kullanilacak yontemler olan
stratejiler “Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” sorusunu cevaplandirir.

Son olarak, yonetsel bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasimin raporlanmasi anlamindaki
izleme ve alinan sonuglarin daha 6nce ortaya konulan misyon, vizyon, temel degerlerler,
amaglar ve hedeflerle ne 6l¢liide uyumlu oldugunun, kisaca performansin degerlendirilmesi



ve buradan elde edilecek sonuclarla planin gozden gecirilmesini ifade eden degerlendirme
stireci ise “Bagarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusunu cevaplandirir.

Planlama siireci bir standart bir diizen i¢inde ilerlemesi gereken bir siire¢ olmakla
beraber, plandan alinacak azami yarar bu siirecin igeriginin boyut zenginligiyle
olusturulmasiyla miimkiindiir.

3. Durum Analizi

Stratejik Planlama durum analiziyle baglar. Durum analizi planlama siirecinin diger
asamalart icin temel olusturur. Stratejik planlanin i¢ tutarliigi temelin saglamligina
baghdir. Kurulusun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler baglaminda gelecek
perspektifi olusturabilmesi icin kontrol edebildigi i¢yapist (fiziksel ve nakdi personel
kaynaklar, teknolojik altyapi) ile kontrolii disindaki (yerel ve kiiresel rakipler, rekabet
kosullar1 ekonomik yap1) gelismeleri degerlendirilir.

“Durum analizinde kurulusun yasal yiikiimliiliikkleri gercevesinde yiiriittigli faaliyetler ve
sundugu hizmetler ortaya konulur. Kurulusun, sektorel ve bolgesel plan ve programlar ile
kurulus kanunundan kaynaklanan yetki, gérev ve sorumluluklar1 ifade edilir. Kurulus
tarafindan sunulan hizmetlerin genel hedef ve politikalara uygunlugu, hizmet sunum
siirecleri ve hizmet kalitesi, bu alanda benimsenen genel stratejiler, kurulusun hangi kurum
ve kuruluslarla koordinasyon icinde calistigi/calismast  gerektigi gibi  hususlar
degerlendirilir. Kurulusun faaliyet gosterdigi alanlarda iilkemizde ve diinyadaki genel
egilimler tartigilir.”

3.1. Iiceye Genel Bakis:
3.1.1. Tice Tarihine Genel Bakis:

Cumra ilge merkezi olarak, yakin bir ge¢mise sahip oldugu icin tarihi eser yoktur. Ancak
bulundugu yer itibari ile ¢cok eskiden yerlesime ugramis bir ¢evredir.

Cumra'nin tarih Oncesini anlatan en 6nemli merkezi, Cumra'nin 12 km. kuzeyinde bulunan
"Catalhoyiik"tiir. Catalhdylik ve civarinda yasayan toplumlarin yeryiiziinlin en eski kavmi ol-
dugu kazida ¢ikarilan eserlerde goriilmektedir. Catalhdyiik'tiin 6zelligi insanlarin kurduklar ilk
sehir olmasidir. Neolitik devirden kalma Cumra ve ¢evresinde bir¢ok hilyiik mevcuttur. Sirgali
Hiiyiik, Seyithan Hiiyiigii, Karahiiyiik, Karkin Hiiyiigii, Dedemoglu Hiiyiigii, I¢eriumra
Hiiyiigii, Alibeyhiiyiigii, Catalhiiyiik, Kii¢iikkoy Hiiyiigii, Abditolu Hiiyiigii, Uchiiyiikler
koyiinde de 3 adet hiiyilk bulunmaktadir. Tarih ¢aglarinda bulundugu yer hakkinda en eski
yazili kaynaga ise Eski Hitit Kralligi zamanindan kalan Telepinus fermaninda rastlanir. Bu
fermanda Hattusilin Hupisna (Eregli) Lunda (Karaman memleketlerinde ogullarindan her birini
atadig1 ve onlarin da bu memleketleri yonettikleri goriiliir. Cumra'nin Kuzey kisminda bulunan
Uchiiyiik ve Tiirkmen Karahiiyiik kdyleri Alibeyhiiyiigii kasabasi civarinda Hititlerin yasadig
buralarda yapilan kazilarda ¢ikarilan tarihi eserlerden anlasilmaktadir.

1894 yilinda Haydarpasa-Bagdat demiryolunun yapimina baslanip, 1913 yilinda bitirilmesidir.
1913 yilinda buradan ilk tren geg¢mistir. Dolayisiyla Cumra'daki ilk bina istasyon olmustur.
Osmanli zamaninda ilk tapu ve kadastro islemleri de Cumra'da baslatilmistir.

Mustafa Kemal Atatiirk trenle Adana'ya giderken Cumra'da verdigi mola esnasinda Cumra
istasyonundan etrafi seyredip sulama tesis ve lojmanlarini gordiikten sonra; "Bu sirin beldeyi
gelistirmek, buraya 6nem vermek lazimdir. Cumra ilge olmaya layiktir" demistir.

Mahallenin hangi caddesinden gidilirse gidilsin kesinlikle anayola ¢ikar. Son yillarda Cumra'ya
olan gdcler niifusu hizla artirmistir. Gelen gocler genellikle Hadim, Bozkir, Ermenek gibi ilge
ve kdylerden gelenlerdir.



Ikinci rivayete gore: 4. Murat Bagdat seferine giderken bu bdlgeden gecer, bu arada yagan
yagmur dolayisiyla her taraf ¢gamurdur. Bu ¢amurda ilerlemede giicliik ¢ceken ve bikan askerler:
"Camura bak camura" diye sikayet¢i olurlar. Camur kelimesi zamanla ‘Cumra’ sekline
donlismiistir.

Ugiincii Rivayete Gore: Karamanogullar1 beylii zamaninda sug islemesi nedeniyle kagarak
bugiinkii igeri Cumra'nin bulundugu yere gelen ve KelKdy adiyla anilan kdye sigman Pir
Ahmet Pasa kendisini koruyabilmek icin g¢evrede yasayan az niifuslu kabileleri birlik ve
beraberlige ¢agirip "Ciimlemiz beraber olalim" soziinii kullanmasindan "Ciimle" kelimesinin
sonradan Cumra olmasidir.

3.1.2. llgenin Cografik Yapis:



Konya ili Cumra i |
uzaklig1 59 km’di
giineyinde Giiney:
bulunmaktadir. ¢ | -~

5

Cumra’y1 gosteren Konya siyasi haritasi

Ilce, Konya Ovasinin diizliigiinde kurulu olup Apa ile Dinek Kasabasi ve onlarmn etrafindaki 6
koyde ormanlik yerler mevcuttur. Glineybatida 1.321 m rakimhi Kel Dag1, Cokek Dagi, glineyde
Kabakbasi, Karaburun Daglari, doguda Cumra ile Karaman hududunu birbirinden ayiran ovanin
ortasinda 2.288 m rakimli Karadag bulunmakladir. Ayrica lizerinde bitki Ortiisii bulunmayan Abaz
Dag1 bulunmaktadir. Ilgede tektonik bir gdl olan Obruk Goli bulunmakta ve canli
yasamamaktadir.

Cumra Ilcesi Alan Kullanimi

Cumra Alan Kullanim/
Cumra Alan Konya Alan Turkiye Alan 28. Orta
Alan Adi Kullanim Tiirix Kullanim Tiirii Kullanim Tiira Konya | TR52 ‘:’;T::L‘I‘ Tirkiye

(%) (%) (ile diisen) %)

(Ha) | (%) | (Ha) | (%) | (Ha) | (%) Arazi (%)
;ar'm_ 151.697,8 |72,56 (2.247.856,60 (55,08 | 24.294.680,8 (31,00 | 6,75 | 6,04 8,10 0,62
C:/:f;\ﬂera 33.529,0 |16,04 | 761.460,70 |18,66 | 14.616.687,3 |18,65| 4,40 | 3,19 3,74 0,23
Orman 7.837,0 | 3,75 | 540.189,00 |13,24| 21.389.783,0 |27,30| 1,45 | 1,12 5,38 0,04
Diger 16.000,0 | 7,65 | 531.845,65 |13,03 | 18.056.548,9 |23,04 | 3,01 | 2,29 5,35 0,09
Toplam 209.063,8 | 100 |4.081.351,95| 100 | 78.357.700,0 | 100 | 5,12 | 4,21 6,50 0,27

*Konya Il Tarim Midiirliigii (2010), TUIK (2009)

Cumra ilgesi toplam 209.063,80 ha kullanim alanina sahip olup, bu alan Konya kullanim
alaninin  %5,12°sini, TR52 bolgesi kullanim alaninin %4,21°ini ve Orta Anadolu Havzasi
kullanim alaninin ise %6,50’sini olusturmaktadir. ilge kullanim alaninm %72,56’s1 tarim
arazilerine, %16,04’{i cayir-mera alanlarina ve %3,75°i orman alanlarma ayrilmistir. flgedeki
tarim arazileri orani, Konya (%55,08) ve Tirkiye (%31,00) tarim arazileri oraninin oldukga



iistiindedir. Ilgenin tarim arazileri, Konya tarim arazilerinin %6,75’ini, Orta Anadolu Havzasi
tarim arazilerinin ise %8,17’sini olusturmaktadir.

3.1.3. Niifus:

TUIK Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) verilerine gore ilge niifusu 2018 yili
itibariyle 66.794 kisidir. Konya’da Yeni Biiyiiksehir Yasasi ile birlikte kdylerin yasal statiisiiniin
ortadan kalkmasi nedeniyle 2013 yilindan itibaren ilgenin koy niifusu 0 olarak goriilmektedir.
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Kaynak: TUIK,2019

3.1.4. Turizm:

2017 yili Belediye belgeli ve isletme belgeli turizm istatistiklerine asagida verilmistir. 2017
yilinda belediye belgeli tesislere toplam 9541 turist gelirken 21055 konaklama yapilmigtir.
Yabancilarin ortalama kalis sliresi 0 giin iken yerlilerin ortalama kalis siiresi 2,21 giindiir.
Doluluk oranlarinda ise yabanci doluluk oran1 %0 yerli doluluk oran1t %47,94 olmustur.

Sit Alanlarn
Catalhoyiik (I. Derece Arkeolojik Sit Alani)

Cumra’nin 12 km. kuzeyinde bulunan Catalhdyiik, yorenin Neolitik Cagdan itibaren (yaklagik
9000 yillik) yerlesime agik oldugunu gdstermektedir. Carsamba Cayi’nin birikinti yelpazesi
tizerinde ve Eski Konya Golii kenarindadir. Catal adi, hoyiigiin farkl yiikseltili iki tepesinin ¢atal
seklini andirmasindan gelmektedir. Kent 6zellikleri tasiyan bu ilk yerlesim yeri, 1951 yalinda
arkeolog James Mellart tarafindan kesfedilmistir. Bugiine kadar Catalhdyiik’te 16 yerlesme kati
kazilmistir.



Cumra Turizm Envanteri Tablosu

Varhk Ad Varhk Tiirii | Varhk Yeri

Sit Alanlan

Tamegi Hiylk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Ill. Derece Arkeolojik Sit Alam Arkeolojik Sit | Cumra
Adakale HiyGgu (l. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Agadami Hayik | (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Alibey HoyOg( Arkeolojik Sit | Cumra
Aligreni (Alimdreni) Arkeolojik Sit | Cumra
Antik Mezarhk Alani (l1l. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Apa Hayuga Arkeolojik Sit | Cumra
Armutlubiik Hayigi (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Asarhk Yaylasi Orenyeri (1. Derece Arkeolojik Sit Alam) Arkeolojik 5it | Cumra
Avrathani Haydk | (1. Derece Arkeolojik Sit Alam) Arkeolojik 5it | Cumra
Bati Catal Hayik (IIl. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Catal Hayik (. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Cingene Hoyik | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Dedeli Hayik | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Dogu Catal Hiyiak (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Gakgdz HoyOEU (1. ve Ill.Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Gildesin HoyOk(GUdeller Tepesi) [ I. Derece Arkeolojik Sit Alani ) Cevresi (111 Arkeolojik Sit | Cumra
Derece Arkeolojik Sit Alani)

Hayiroglu{Koca) HayGga (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kapidall Hayik (1. Derece Arkeolojik Sit Alami) Arkeolojik Sit | Cumra
Karaca Hayilk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Karatag Hoylk (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik it | Cumra
Kartaltomegi Hoyuk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alami) Arkeolojik Sit | Cumra
Kent Yaylasi Orenyeri (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kervan Hayik | (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Kindirahk Hoyuk | {I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kintkgt Hayik (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kizil Hoyik | {I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kizildag (II. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kizlar Hayuk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Kdseli Hoyak | (. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Kdstenli HiyGga (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Kusglu Hayik (I. Derece Arkeolojik Sit Alam) Arkeolojik Sit | Cumra
Lille Hoyagla (Nekropol Ve Cevresi) (1., Il. ve Ill. Derece Arkeolojik Sit Alanlari) Arkeolojik Sit | Cumnra
Mezar Hayik (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Mezarlk Hayuk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Mezarlikkale Hoyigu (l. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Mozaik Kalintilari ile Gevresi (I. Derece Arkeolojik Sit Alami) Arkeolojik Sit | Cumra
Okgu Hayak | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Orta Hayuk | (. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Orenyeri (Il.Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Orenyeri (Mezarlik Alar) Arkeolojik 5it | Cumra
Orenyeri (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Pirasanh (Musalla) Hayiik | (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Salur Hoyiik | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Sirgak Hayuk (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik 5it | Cumra
Sirgali Hoyugu (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Sargig Hayaga (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Sarlak Hayagn (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Torundede Héyuk | (I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Tosunaga (Musallar) Hayak | {I. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Urindi Hayik (1. Derece Arkeolojik 5it Alani) Arkeolojik Sit | Cumra
Yawvsan Hoyugi (. Derece Arkeolojik Sit Alani) Arkeolojik Sit | Cumra




Varhk Adi Varhk Tiiril | varlik Yeri
QObruk (1. Derece Arkeolojik Sit Alani) Dogal Sit Cumra
Tarihi Yapilar
Carg1 Camii (igeri Cumra) Cami Cumra
Karamanoglu ibrahim Bey Camii Cami Cumra
Okgu Kéyl Camii Cami Cumra
Yenimescit Kdyi Eski Camii Cami Cumra
Dedemoglu Kdyi Camii Cami Cumra
Esat Paga Camii Cami Cumra
Eski Camnii Cami Curmnra
Karamanoglu Vakif Camii Cami Cumra
Gar Binasi idari Cumra
Pratik Kiz Sanat Okulu Binasi [Anaokulu- Halkevi) idari Cumra
Ambar(Atélye) Binalan Sivil Mimari | Cumra
istasyon Lojmanlar Sivil Mimari | Cumra
Lojman Binalari Sivil Mimari | Cumra
Yenimescit Kdyl Cesmesi esme Cumra
Antik Yol Kiltarel Cumra
Alemndar Regilatdri Kiltarel Cumra
Karaman Kiprisi Kiltirel Cumra
Kisikyayla Regilatari Kiiltarel Cumra
Postalcik Regilatarii Kiltarel Cumra
Tavsan Kdpri Kiltarel Cumra
Tavsankdpri Regilatéru Kiltarel Cumra
Tabiat Alanlan
4 Adet Dis Budak Afaci Dogal Varhk | Cumra
5 Adet Karagag Dogal Varhk | Cumra
Apa Baraji Mesire Yeri Mesire Cumra
Sircal MesireYeri Mesire Cumra
Tarihi Sahsiyetler
Yoresel Degerler
Dr. David Shankland'in Etne-Arkeolojik Arastirmas Halk Kaltird | Cumra
Konya Catalhdy(k Etnoarkeolojik Arastirma Halk Kaltard | Cumra
Tarim Bayraminda Cirit Oyunu Halk Kaltird | Cumra

* Tiirkiye Bilimler Akademisi Veri Tabani, Vakiflar Genel Miidiirliigii Veri Tabani, Tiirk Tarih
Kurumu Veri Tabani, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Veri Tabani



3.1.5. Egitim

Ilgeye ait egitim istatistiklerin elde edilmesinde biricik kaynaklar il Milli Egitim Miidiirliigii ve
TUIK resmi istatistik programi olmustur. Istatistikler egitimin genel durumu ve bitirilen egitim
diizeyi olmak tizere iki ana baslik altinda incelenmistir.

Cumra ilgesi 2019 Yih Genel Egitim Durumu:

DERSLIK
BASINA
DUSEN OGRETMEN
DERSLIK |[OGRETMEN | OGRENCi [OKUL/KURUM |OGRENCI BASINA DUSENM
SAYISI [SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI OGRENCI SAYISI
ILKOKUL 265 305 5036 44 19,0 16,5
OKUL ONCESI |24 40 552 17 23,0 13,8
ORTAOKUL 275 277 5050 34 18,4 18,2
ORTAOGRETIM|223 225 3457 16 15,5 15,4
YAYGIN EGITiM|48 12 0 10 0,0 0,0
TOPLAM 835 259 14095 121 16,9 16,4

Kaynak: Konya 11 Milli Egitim Miidiirliigii,2019

2019 yili itibari ile ilgede 835 derslik 859 6gretmen ve 14.095 6grenci bulunmaktadir. Tlgede
derslik basina diisen 6grenci sayis1 16,9 iken 6gretmen bagina diisen 6grenci sayisi 16,4 tiir.

itim Diizevi:

umra ilcesinde Bitirilen E

Okuma Ortackul Lise V LTukSEkS
Okuma | Yazma . . Veya I:)S:ng'ia Yiiksekokul E:::é
Yazma [Bilen Fakai llkokul |llkégretim| Dengi Meslek Veya villik Doktora [Bilinmeyen
Bilmeyen| Bir Okul Meslek Fakiilte ..
Bitirmeyen Ortaokul Okulu Fakultleler
Dahil)
2008 7,1 21,0 39,8 [12,7 3.1 9,2 2,2 0,1 0,0 4,8
2009 6,9 20,5 398 (140 31 9,6 2,7 0,1 0,0 3,2
2010 5,7 20,4 34,8 (1873 3.9 10,8 |30 0,1 0,0 2,9
2011 4,6 20,8 33,2 |209 3,7 11,5 3,6 01 0,0 14
2012 3,0 219 329 (21,8 3,7 11,2 (41 0,1 0,0 1,2
2013 2,8 21,6 32,2 22,2 3,6 11,4 (48 0,2 0,1 1,2
2014 2,8 12,9 39,3 (190 7.9 121 5,3 0,2 0,0 0,5
2015 2,7 12,3 39,2 |16,6 10,0 12,5 6,0 0,2 0,0 0,3
2016 2,5 11,1 39,7 (146 11,4 138 |63 0,2 0,0 0,3
2017 2,3 10,7 40,5 15,0 10,3 13,7 |66 0,3 0,1 0,4

Kaynak: TUIK,2019

2017 yil itibariyle ilgede okuma yazma bilmeyenlerin %2,3 iken okuma yazma bilen fakat bir
okul bitirmeyenlerin orani toplam niifusun %10,7’sini olusturmaktadir. Niifusun %40,5°1 ilkokul
mezunu iken, ilkdgretim mezunlarinin sayisi toplam niifusun %15’ine karsilik gelmektedir. Ilge
niifusunun %10,3’1 ortadgretim, %13,7’si lise ve dengi meslek okulu ve %6,6’s1 yliksekogretim
mezunudur.



3.2. [llcenin Sosyo-ekonomisi

Bolge i¢i gelismiglik farklarmin azaltilmast politikast bolgesel gelisme sorununun temel
bilesenlerinden bir tanesidir. Toplamda 37 ilgeden olusan Konya-Karaman Bolgesi’nde ilgeler
arasinda ciddi gelismislik farklar1 yasanmaktadir. Bolgenin sahip oldugu genis yiizdlgiimii
nedeniyle kirsal ve kentsel alanlar arasindaki fiziki erisim imkanlariin smirli kalmasi ve buna
bagli olarak da mal, hizmet ve insan akimlarinda kaliteli ve verimli bir hizmetin sunulamamasidir.
Bolgedeki ilcelerin gelismiglik diizeylerinin sosyokiiltiirel ve ekonomik degiskenler yardimiyla
Olclilmesi ve birbirleriyle analitik olarak karsilastirilmasi TR 52 ilgeleri arasindaki gelismislik
farkliliklarinin azaltilmasina yonelik politikalarin olusturulmas: siirecinde 6nem tagimaktadir.

13,73063 Karaman -7,05803 Giineysimir 23
5
Merkez
8,721049 Aksehir 6 -7,18981 Emirgazi 24
5,846085 Ayranci 7 -7,31257 Sariveliler 25
3,405671 Seydisehir 8 -7,71109 Doganhisar 26
3,357867 Beysehir 9 -8,49093 Celtik 27
0,933958 Cihanbeyli 10 -9,57877 Hiiyiik 28
0,911496 Cumra -9,76726 Akoren 29
11
0,307589 Kulu 19 -10,196 Taskent 30
-0,40077 Iigin 13 -10,523 Halkapinar 31
-0,61261 Karapmar -10,6093 Kazimkara 32
= bekir
-3,61566 Kadmmham 15 -10,6981 Ahirh 33
-3,74861 Basyayla 16 -10,9981 Tuzlukc¢u 34
-4,83532 Hadim 17 -11,3686 Yahhiiyiik 35
-5,05946 Sarayonii 18 -11,6018 Derbent 36
-12,8904 Derebucak 37

Buna gore 2011 yilinda yapilan sosyal gelismislik endeksi calismasina gore Cumra, 37 ilge
arasinda 14. sirada yer alirken 2013 yilinda 13. Siraya gerilemistir. Ilge 2019 llgelerarast
gelismiglik sirasinda ise 9. siradadir.

Konya Ve Karaman Bélgesi Ilgelerinin Sosyo-Ekonomik Deger Siralamasi



3.2.1. Ticaret:

2018 yili itibariyle ilgede toplam 989 kayith isyeri vardir. Sektorlere gore toplam igyeri sayilar
incelendiginde ilgede en fazla perakende ticaret (Motorlu kara tasitlart ve motosikletler harig)
sektodriinde isletmenin varligi dikkat ¢ekmektedir. Ikinci sirada kara tagimaciligi ve boru hatti
tagimaciligi, iiclincii sirada bina ingaat1 gelmektedir.

2015|2016 | 2017|2018

Perakende ticaret (Motorlu kara tasitlan ve motosikletler harig) 147 |167 | 179 |185
Kara tasimaciligl ve boru hatti tasimaciligi 91 |100 |102 |105
Bina insaat 138 |111 |86 87
Bitkisel ve hayvansal tiretim ile avcilik ve ilgili hizmet faaliyetleri 60 |67 |62 |69
Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlan ve motosikletler haric) 35 |43 |48 |53
Giyim esyalaninin imalati 40 |40 |34 |38
Ozel insaat faaliyetleri 30 |37 |37 |33
Yiyecek ve icecek hizmeti faaliyetleri 20 |29 |31 |33
Gida triinlerinin imalat 23 |27 |32 |30
Gayrimenkul faaliyetleri 28 |23 |30 |29
Binalar ile ilgili hizmetler ve cevre diizenlemesi faaliyetleri 32 |29 |30 |29

Motorlu kara tasitlaninin ve motosikletlerin toptan ve perakende
ticareti ile onarimi

[N
o8]
[
o]
)
(78]
]
L=

Bina disi yapilann insaat 18 |19 |20 |21
Egitim 14 17 17 21
Tasimacilik icin depolama ve destekleyici faaliyetler 14 |16 15 |16
Giivenlik ve sorusturma faaliyetleri 10 |14 16 |16
Fabrikasyon metal Griinleri imalati (makine ve techizat haric) 13 |10 |9 14
Hukuk ve muhasebe faaliyetleri 10 |13 13 |13
Suyun toplanmasi, aritilmasi ve dagitilmasi 14 |14 14 (11
Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi tretim ve dagiimi 5 4 11 10
Finansal hizmet faaliyetleri (Sigorta ve emeklilik fonlan harig) 11 |11 11 |10
Bilro yonetimi, biro destek ve is destek faaliyetleri 8 8 9 9
Konaklama 9 10 10 |9
Mimarlk ve mihendislik faalivetleri; teknik test ve analiz faaliyetleri |5 5 6 9
Diger hizmet faaliyetleri 8 6 6 9
Uye olunan kuruluslarin faaliyetleri 8 8 9 8
Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi 5 5 5 8
idare merkezi faaliyetleri; idari danismanlik faaliyetleri 9 8 9 8
Diger metalik olmayan mineral triinlerin imalat 7 8 9 7
insan saghg hizmetleri 6 5 5 7
Agac, agac Urinleri ve mantar Griinleri imalati (mobilya haric); saz, 4 6 6 6

saman ve benzeri malzemelerden drillerek yapilan esyalarin imalat
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Kaynak: SGK,2019




3.2.1.1. Cumra Ilcesinde Sektorel Gelisim Egilimi

Konya ilinde 31 ilge olmasma ragmen sanayilesmenin belirli bdlgelerde toplandigi
goriilmektedir. NACE Rev.2 koduna gore il ve ilgelerdeki faaliyet sayilar1 dikkate alindiginda
Cumra’nin Konya genelindeki 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Konya’da toplam 4.913 faaliyetin 65
tanesi Cumra’da gerceklesmektedir. Konya’ya bagli diger ilgelerle kiyaslandiginda tatmin
edici oldugu goriilmektedir. Ornegin Konya’ya bagh 31 ilgeden Ahirli, Derbent, Tagkent ve
Yalihiiyiik ilcelerinde hi¢ faaliyet goriilmemektedir. Akoren, Altinekin, Emirgazi ve
Tuzlukgu’da 1’er faaliyet, Doganhisar ve Hadim’de 2’ser faaliyet, Celtik ve Kadinhani’nda
3’er faaliyet, Bozkir ve Halkapinar’da 4’er faaliyet, Giineysinir’da 5 faaliyet, Yunak’ta 6
faaliyet, Derebucak’ta 7 faaliyet, Hiiyiikk’te 9 faaliyet, Sarayonii’'nde 14 faaliyet bulunurken
Cumra’da 65 faaliyet vardir.

Cumra Organize Sanayi Bolgesi 1 milyon metrekare alanda faaliyet gostermektedir. Uretim,
Ingaat ve Proje alanlarinda faaliyet gdsteren firmalar bulunmaktadir. Bu alanlarda faaliyet gdsteren
firmalarin istihdama katkist 500 kisidir. (Kaynak: Konya Bilim, Sanayi ve Teknoloji Il
Midiirligi)

3.2.1.2. llcede Tarim ve Hayvancilik

Tarim Alanlari:

Ilgede 2018 yili itibariyle 6.979 dekar meyveler, icecek ve baharat bitkileri alani, 131 bin dekar
nadas alani, 56.893 dekar sebze alan1 ve 1.136.846 dekar tahillar ve diger bitkisel iiriinlerin alani
bulunmaktadir. Yillar itibariyle incelendiginde meyve alanlar1 azalirken tahil alanlarinda artis
yasanmaktadir.
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Kaynak: TUIK,2019



Bitkisel Uretim:

flcede 2018 yil1 bitkisel iiretim istatistikleri incelendiginde Tahillar ve Diger Bitkisel Uriinler
grubunda en fazla ekimi yapilan {iriniin misir oldugu goriilmektedir. Uriiniin toplam ekilen alani
280.313 dekardir. Ikinci sirada diger arpa gelmektedir. Arpanin 2018 yilinda ilgede 187 bin
dekarlik alanda ekimi yapilmistir. Bunlarin disinda en fazla ekimi yapilan {irtinler sirastyla 169
bin dekarlik alanda seker pancari ve 142 bin dekarlik alanda durum bugday1 iiretimidir.

Tahillar ve Diger Bitkisel Uriinlerin Istatistikleri

Cumra Konya| llce Payi(%)

Seker Pancari
Ekilen Alan 168.848 772.028 21,87
Hasat Edilen 108.848 772.028 21,87
Uretim Miktari 1.290.904 5.536.267 23,32
Verim 7.645 7.171

Misir
Ekilen Alan 280.313 1.074.626 26,08
Hasat Edilen 280.313 1.074.626 26,08
Uretim Miktar 241.723 1.104.538 21,88
Verim 262 1.028

Arpa (Diger)
Ekilen Alan 186.725 2.744 806 6,80
Hasat Edilen 186.725 2.725.640 6,85
Uretim Miktar 74.435 856.917 8,69
Verim 399 314

Durum Bugday
Ekilen Alan 142.126 2.233.888 6,36
Hasat Edilen 142.126 2.233.888 6,30
Uretim Miktari 42.980 674.558 6,37
Verim 302 302

Kaynak: TUIK,2019

2018 yilinda tahillar ve diger bitkisel iirlinler grubunda hasadi en fazla yapilan {irlinlere
bakildiginda ilk sirada musir vardir. Uriiniin toplam hasat alam 280 bin dekardir. Ikinci sirada
diger arpa gelmektedir. Bunlarin disinda en fazla hasat edilen tiriinler sirasiyla 168 bin dekarlik
alanda seker pancar1 ve 142 bin dekarlik alanda durum bugday1 iiretimidir.

Tahillar ve diger bitkisel {irlinler grubunda ilgcede en fazla iiretimi yapilan alanlara bakildiginda
ise ilk sirada 1,29 milyon tonluk bir iiretimle seker pancar1 gelmektedir. Seker pancarini misir
241 bin ton ile takip etmektedir.

Tahillar ve diger bitkisel tiriinler grubu verim agisinda kiyaslandiginda ise verimi en yiiksek tahil
tirtinii 7667 Kg/Dekar ile silajlik misirdir. Bunu sirasiyla seker pancari ve yonca yesil ot takip
etmektedir.



Sebzeler:

flcede 2018 yili bitkisel iiretim istatistikleri incelendiginde sebzeler grubunda en fazla ekimi
yapilan {iriin 25.773 dekar ile ¢erezlik kabaktir. Bunu sirasi ile 17.000 dekarla havug izlemektedir.
llgede sebze grubunda 2018 yili itibariyle iiretimi en fazla yapilan iiriin 136 bin ton ile havug, bu
liriinii sirastyla 34.650 ton ile kavun izlemektedir.

Cumra Konya ilce Payi(%)

Havug

Ekilen Alan 17.000 68.150 24,94

Uretim Miktar 136.000 424,636 32,03
Kavun

Ekilen Alan 6.300 32.342 19,48

Uretim Miktari 34.650 148.026 23,41
Kabak (Cerezlik)

Ekilen Alan 25.773 66.380 38,83

Uretim Miktari 3.866 8.982 43,04
Karpuz

Ekilen Alan 3.600 16.150 22,29

Uretim Miktari 14.400 70.512 20,42
Domates (Sofralik)

Ekilen Alan 1.450 32.484 4,46

Uretim Miktari 7.247 163.856 4,42
Domates (Salcalik)

Ekilen Alan 1.350 13.648 9,89

Uretim Miktari 6.155 84.928 7,25
Turp (Kirmizi)

Ekilen Alan 256 1.289 19,86

Uretim Miktari 819 3.386 24,19
Biber (Sivri)

Ekilen Alan 224 6.272 3,57

Uretim Miktar 784 11.613 6,75
Lahana (Kirmizi)

Ekilen Alan 100 2.718 3,68

Uretim Miktari 800 12.356 6,47

Kaynak: TUIK,2019

[lin toplam kabak (cerezlik) iiretiminin %43’ii ilgede yapilmaktadir. Bu nedenle bu iiriin ile ilgili
sahada daha detayli calismalarin yiiriitiilmesi faydali olacaktir. Bunun yaninda turp (kirmizi),
karpuz ve kavun gibi iirlinlerde ildeki tliretimin 6nemli bir kismi ilgeden kargilanmaktadir.



Meyveler:

flcede 2018 yilinda en fazla meyvelik alanina sahip iiriin diger elmadir. Uriin toplamda 3.375
dekarlik bir alana sahiptir. Bunu sirastyla 1.192 dekar ile ¢ekirdekli sofralik liziim, 892 dekar ile

ceviz izlemektedir.

Cumra Konya ilge Payi(%)

Diger Elmalar
Meyve Veren Yasta Aga¢ Sayisi 114.300 3.951.224 2,89
Meyve Vermeyen Yasta Agac Sayisi 81.000 523.440 15,47
Toplu Meyveliklerin Alani 3.375 46.115 7,32
Uretim Miktari 2.286 126.879 1,80
Verim 20 32

Kiraz
Meyve Veren Yasta Aga¢ Sayisi 17.500 1.923.141 0,91
Meyve Vermeyen Yasta Agac Sayisi 1.650 354.888 0,46
Toplu Meyveliklerin Alani 213 70.987 0,30
Uretim Miktari 648 68.204 0,95
Verim 37 35

Seftali
Meyve Veren Yasta Agac Sayisi 7.190 117.286 6,13
Meyve Vermeyen Yasta Agac Sayisi 6.960 26.524 26,24
Toplu Meyveliklerin Alani 195 2.296 8,49
Uretim Miktari 122 2.885 4,23
Verim 17 25

Ceviz
Meyve Veren Yasta Agac¢ Sayisi 5.200 172.468 3,02
Meyve Vermeyen Yasta Agac Sayisi 7.500 91.645 8,18
Toplu Meyveliklerin Alani 892 15.996 5,58
Uretim Miktari 43 3.769 1,14
Verim 8 22

Elma (Golden)
Meyve Veren Yasta Aga¢ Sayisi 7.750 744,713 1,04
Meyve Vermeyen Yasta Agac Sayisi 2.500 53.899 4,64
Toplu Meyveliklerin Alani 390 29.355 1,33
Uretim Miktari 194 31.287 0,62
Verim 25 4?2

Kaynak: TUIK,2019

Ilgede 2018 yili bitkisel iiretim istatistikleri incelendiginde meyveler grubunda en fazla iiretimi
yapilan diger elmadir. Toplamda 2.286 ton elma iiretimi yapilmistir. Bunu sirastyla 648 ton ile
kiraz, 315 ton ile ¢ekirdekli sofralik iiziim izlemektedir.

Meyve grubunda ilgede en fazla verim 264 kg/dekar ile sofralik iiziimdedir. Ikinci sirada ise elma
120 kg/agac basina verimi en yiiksek iiriin olarak dikkat ¢ekmektedir. Uciincii sirada ise 37 kg/agac
ile kiraz gelmektedir. Kirazda Konya ortalamasinin iizerinde bir verim alinmaktadir.



3.2.2.1. Iicede Hayvansal Uretim

Ilcede 2018 yilinda hayvansal iiretim istatistikleri TUIK resmi istatistik programi kapsaminda elde
edilen en giincel veriler ile derlenmistir. Hayvancilik istatistikleri canli hayvan sayilari, hayvansal
iretim, aricilik, tavukculuk, kirkilan ve sagilan hayvan istatistikleri alt basliklar1 seklinde
verilmigtir.

Canh Hayvan Sayilar:

Canli hayvan sayilarina ait istatistiklere bakildiginda ilcede 2018 yili itibariyle en fazla koyun
(yerli ve digerleri) varliginm oldugu gériilmektedir. Ilgede 2018 yili sonunda 104 bin civarinda
koyun ve 71 bin civarinda siit sigirlar1 (saf kiiltiir) bulunmaktadir. Bunlari sirasiyla koyun (yerli ve
digerleri) ve buzag ve dana takip etmektedir. licede hayvancilik énemli gecim kaynaklarindan
birisidir. Ilgedeki s181r melez varligi il toplammin %15’i civarindadir.

Cumra Konya ilce Payi(%)
Koyun (Yerli Ve Digerleri) 2 Ve Daha Yukar Yasta 103.850 1.200.922 8,65
Sut Sigirlan (Saf Kultir) 46.520 388.755 11,97
Koyun (Yerli Ve Digerleri) 6 - 12 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 18.300 183.898 9,95
Buzag! Ve Dana (Sigir Saf Kaltir) 18.200 180.330 10,09
Saf Kdltdr Sigirlar 11.550 101.100 11,42
Keci (Kil Kegisi Ve Digerleri) 2 Ve Daha Yukari Yasta 7.893 150.211 5,25
Koyun (Merinos) 6.220 190.255 3,27
Melez Sigirlar 6.124 41.110 14,90
Sut Sigirlart (Kultir Melezi) 5.800 124.857 4,65
Koyun (Merinos) 6 - 12 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 2.550 28.740 8,87
Koyun (Yerli Ve Digerleri) 6 Aydan K¢k (Disi Ve Erkek) 2.154 71.623 3,01
Koyun (Merinos) 12 - 24 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 2.100 66.424 3,16
Koyun (Yerli Ve Digerleri) 12 - 24 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 1.986 246.729 0,80
Keci (Kil Kecisi Ve Digerleri) 12 - 24 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 1.500 53.354 2,81
Buzagi Ve Dana (Sigir Kiltir Melezi) 1.200 56.540 2,12
sut Sigirlan (Yerli) 680 13.567 5,01
Koyun (Merinos) 6 Aydan Kiguk (Disi Ve Erkek) 600 12.419 4,83
Buzagi Ve Dana (Sigir Yerli) 505 8.984 5,62
Keci (Kil Kecisi Ve Digerleri) 6 Aydan Kaguk (Disi Ve Erkek) 340 10.642 3,19
Keci (Kil Kecisi Ve Digerleri) 6 - 12 Ay Arasi (Disi Ve Erkek) 300 36.214 0,83

Kaynak: TUIK, 2019



Hayvansal Uretim Miktarlar:

Hayvansal iretim istatistiklerine detayli bakildiginda en fazla hayvansal iiretimin 2018 yili
itibariyle sigir siitii (kiiltiir) (manda siitii hari¢) kaynakli oldugu goriilmektedir. flgede ayn1 yil
toplam 133 bin ton sigir siitii elde edilmistir. Y1l igerisindeki toplam iiretim miktart 10 bin ton
civarindadir. Bunlar1 sirastyla koyun siitii takip etmektedir. ilgedeki sigir siitii (kiiltiir) (manda
stitli harig) tiretimi il toplaminin tek bagina %15°1 civarindadir.

Cumra Konya ilce Payi(%)
Sigir Sttd (Kaltlr) (Manda Sttd Harig) 133.337 1.036.798 12,86
Sigir Suta (Kaltir Melezi) (Manda Sutd Harig) 10.253 231.514 4,43
Arilar (Kovan Halinde), Yeni Tip 7.657 108.967 7,03
Koyun Sutd, Yerli Ve Digerleri, islenmemis 6.978 80.120 8,71
Keci Sttt (Kil Kegisi Ve Digerleri), islenmemis 588 11.175 5,26
Sigir Sutd (Yerli) (Manda Sutu Harig) 565 11.453 4,93
Yapag (Yerli Ve Digerleri), Hayvancilik 205 2.759 7,41
Koyun Sutl, Merinos, islenmemis 203 5.975 3,40
Arilar (Kovan Halinde), Eski Tip 108 2.280 4,74
Dogal Bal 63 1.090 5,82
Yapagi (Merinos), Hayvancilik 34 894 3,85
Manda Sutu (Yerli) 12 431 2,68
Keci Kili, Hayvancilik 7 180 4,04

Kaynak: TUIK, 2019

Aricilik Faaliyeti Yapan isletme Sayisi:

flgede 2004-2018 yillar1 arasindaki isletme sayilari asagidaki tabloda zaman serisi olarak
verilmistir. Yillar itibariyle aricilik faaliyeti yapan isletme sayilarina bakildiginda ilgede son yilda
59 aktif isletme vardir. Son yillarda say1 giderek artmaktadir.
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Tavukculuk:

flgede 2004-2018 yillar1 arasindaki tavukculuk istatistikleri asagidaki tabloda verilmistir. Buna
ilcede 2018 y1l1 itibariyle 2 milyon yumurta tavugu bulunmaktadir. Tlgede dnceki yillarda var olan
et tavugu son yillarda yetistirilmemektedir.
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Kaynak: TUIK, 2019
Kirkilan Hayvan Sayisi:

flgede 2004-2018 yillar1 arasinda kirkilan hayvan sayilarna ait istatistikler asagidaki tabloda
paylasilmistir. Buna gore 2018 yil1 itibariyle ilgede 126 bin civarinda yerli koyun kirkilirken 11
bin civarinda merinos koyun kirkilmistir. Son 2 yilda kirkilan koyun sayisinda bir artis oldugu
goriilmektedir.
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Kaynak: TUIK, 2019



Sagilan Hayvan Sayisi:

flgede 2004-2018 yillar1 arasinda sagilan hayvan sayilarina ait istatistikler asagidaki tabloda
paylasilmistir. Buna gore 2018 yil1 itibariyle ilgede 93 bin civarinda koyun sagilmistir. Yine ayni
yil 37,5 bin adet siit sigir1 sagilirken 6.000 civarinda keci sagilmistir. Son yillarda sagilan koyun
sayisinda bir miktar artis yaganmaktadir.
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3.3.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin Mevcut Durumu

2017 yilina kadar 120 m*’lik bir alanda hizmet vermekte olan odamiz, 2017 yilindan itibaren Belediye

binasinin ¢aprazinda bulunan is hanmm 2. katim komple satin alarak 280 m?’lik bir alanda daha genis ve
ferah bir ortamda hizmet vermeye baslamistir.

_______________________________________________

Organizasyon Semasi

YONETIM VE DENETIM ORGANLARI ORGANIZASYON SEMASI

CUMRA TICARET VE

’7 SANAYI ODASI MECLISI RS

AKREDITASYON IZLEME
KOMISYONU

HESAPLAR| iINCELEME
HOMISYONL

DiSIPLIN KURULU
H H H H H GEMEL SEKRETERELIK

MESLEK KOMITELERI ‘

IDARI BIRIMLER ORGANIZASYON SEMASI
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|
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|
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'K#‘EEM%"“'SET'M AKREDITASYON
SORUMLUSU
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TEMSILCIS] SORUMLUSL
BASIN YAYIN POLITIKA VE TEMSIL
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TICARETSICIL | | TICARET SICIL MUHASEBE ?ﬂDEﬂM %‘g'UL
MUDURU MD YRD MEMURU

CUMRA TIiCARET VE SANAYI ODASININ GOREVLERI

Odanin yasal olarak yapmak zorunda oldugu gorevler 01.06.2004 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
5174 sayih Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu’nun 12. maddesinde
acik olarak belirtilmektedir.

Bu madde uyarinca odanin yapmak zorunda oldugu gorevler sunlardir;

a) Meslek ahlakini, disiplini ve dayanigmay1 korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin kamu yararina
uygun olarak gelismesine ¢alismak.

b) Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulagtirmak, ilgili kanunlar
cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve ozellikle iiyelerinin mesleklerini icrada
ihtiya¢ duyabilecekleri her g¢esit bilgiyi, bagvurulari durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde
edilmesini kolaylastirmak, elektronik ticaret ve internet aglar1 konusunda iiyelerine yol gosterecek
girisimlerde bulunmak, bu konularda gerekli alt yapry1 kurmak ve isletmek.

c) Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari ve sinai
faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baglica maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve
bunlar1 uygun vasitalarla yaymak.

d) 26’nc1 maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

e) Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basgvurularda bulunmak; {iyelerinin
tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde meclis karari ile bu iiyeleri adina veya
kendi adina dava agmak.

f) Calisma alanlar1 i¢indeki ticari ve sinai orf, adet ve teamdilleri tespit etmek, Bakanligin onayima sunmak
ve ilan etmek.

g) Uyeleri tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar almak.
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h) Yurt ici ve yurt dis1 fuar ve sergilere katilmak.

1) Gerektiginde 507 sayili Esnaf ve Kiigiik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde sayilan mal ve
hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi iiyeleri i¢in, Bakanlik¢a cikarilacak yonetmelige uygun olarak
tespit etmek ve onaylamak.

j) Deniz ticaretinin kamu yararina, milli ulastirma ve deniz ticareti politikasina uygun sekilde gelismesine
caligmak.

k) Milli ve milletleraras1 deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri saglamak,
Tiirkiye limanlar1 aras1 ve yurt dis1 navlun, acente komisyonu ve iicretleri ile liman masraflar1 gibi bilgileri
toplamak ve bunlar1 miimkiin olan vasitalarla en seri sekilde yaymak, diinya deniz ticaretindeki en son
gelismeleri izlemek, istatistikler tutmak ve bunlar ilgililere duyurmak.

1) Deniz ticaretine ait ticari Orf, teamiil ve uygulamalar1 tespit ve ilan etmek, navlun anlagmalari,
konsimento ve benzeri evraka ait tip formlar1 hazirlamak.

m) Yabanci gemi sahip ve donatanlari ile denizcilikle ilgili miiesseselere Tiirkiye limanlarinin imkanlari,
calisma sekilleri, tarifeleri ve liman masraflar1 hakkinda bilgi vermek ve onlardan benzeri bilgileri
saglamak.

n) Deniz ticareti ile ilgili milletlerarasi kuruluslara liye olmak ve delege bulundurmak.

o) Ilgililerin talebi {izerine deniz ticareti ile ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.

p) Deniz acenteligi hizmet ticret tarifelerini hazirlamak ve Bakanligin onayina sunmak.

r) Sair mevzuatin verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢er¢evesinde Birlik ve Bakanlikca verilecek gorevleri
yapmak.

s) Birligin belirledigi standartlara gore liye kayitlarmi tutmak ve {iiyelik aidatlarina iliskin belgeleri
saklamak ve bunlar Birlige talep halinde bildirmek.

t) Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu Kanunda belirtilen
kurulus amaclar1 ve gorev alani ¢ergevesinde odalara tevdii halinde bu isleri yiiriitmek.

u) Uyelerinin ihtiyaci olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

v) Yurt ici fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte bulunmak.

y) Uyeleri hakkindaki tiiketici sikayetlerini incelemek ve kurulus amaglar1 dogrultusunda diger
faaliyetlerde bulunmak.

z) Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler i¢in kapasite
raporlar diizenlemek.

Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde;

a) Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya bunlara istirak
etmek, uluslararas1 kalibrasyon, test 6lgme laboratuvari kurmak veya istirak etmek, belgelendirme
hizmetleri sunmak,

b) Milli Egitim Bakanliginin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili kurslar1 agmak,
acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve disinda ihtiya¢ duyulan alanlar i¢in 6grenci okutmak ve
stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim ve 6gretimi gelistirme ve yonlendirme ¢aligmalar1 yapmak,
kendi tiyelerinin isyerleriyle sinirli olmak tizere, 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis
meslek dallarinda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,
¢) Ilgililerin talebi halinde, ticari ve sinai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullar1 olusturmak,

d) Acilmig veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve kiitliphanelere
katilmak,

e) Yetkili bakanlik¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize sanayi bolgeleri,
teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri kurmak ve yonetmek; 3218 sayili Serbest
Bolgeler Kanunu gergevesinde serbest bolge kurucu ve isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve
fuar alanlari, kongre merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak
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etmek,
gorevlerini de yaparlar.

Oda Meclisi

Madde 16- Oda meclisi, meslek gruplarinca dort yil i¢in secilecek liyelerden olusur. Meslek komiteleri
bes kisiden olusan gruplarda ikiser, yedi kisiden olusan gruplarda iicer, dokuz kisiden olusan gruplarda
dorder, on bir kisiden olusan gruplarda beser meclis iiyesi secilir. Ayrica ayni sayida yedek iiye secilir.
Meclis, kendi iiyeleri arasindan dort yil i¢in bagkan ile bir veya iki baskan yardimcisi secer. Meclis
iiyeligine secilen gergek kisiler ile tiizel kisilerin gercek kisi temsilcileri, ayn1 faaliyet alaninda bulunan
odalar ve borsalarin meclisleri ile 17.7.1964 tarihli ve 507 sayili Kanuna gore kurulmus odalarin ancak
birinde gorev alabilirler. Meclis baskan1 ve yardimcilart yonetim kurulu ve disiplin kurulu baskan ve
iiyeligine secilemezler.

Oda Meclisinin Gorevleri:

Madde 17- Oda Meclisinin gorevleri sunlardir:

a) Oda yonetim kurulu ve disiplin kurulu iiyelerini segmek.

b) Kendi iiyeleri arasindan Birlik genel kurulu delegelerini segmek.

c¢) Yonetim Kurulu tarafindan yapilacak teklifleri inceleyip karara baglamak.

d) Uyulmas1 zorunlu mesleki kararlar almak.

e) Calisma alanlar i¢indeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit ve ilan etmek.
f) Aylik mizan1 ve aktarma taleplerini incelemek ve onaylamak.

g) Uyeleri arasinda veya iiyelerin yapmis olduklar1 sdzlesmede yer almasi halinde bu sdzlesmelerle ilgili
olarak ¢ikan ihtilaflar1 ¢6zmek {izere tahkim miiesseseleri kurmak, mahkemeler tarafindan istenecek
hakem ve bilirkisi listelerini onaylamak.

h) Odaya kayith tiyeler hakkinda disiplin kurulu tarafindan teklif edilecek cezalari karara baglamak.

1) Yillik biitce ve kesin hesaplart onaylamak ve yonetim kurulunu ibra etmek, sorumlulugu goriilenler
hakkinda takibat islemlerini baglatmak.

j) Tasinmaz mal almaya, satmaya, insa, ifraz, tevhit ve rehin etmeye, ddiing para almaya, kamulastirma
yapmaya, okul ve derslik yapmaya, bu Kanun hiikiimleri ¢ergevesinde sirket ve vakif kurmaya veya
kurulu sirketlere ortak olmaya karar vermek.

k) Oda i¢ yonergesini kabul etmek ve Birligin onayina sunmak.

1) Yonetim kurulunca odaya kayit zorunluluguna veya iiyelerin derecelerine iliskin olarak verilecek
kararlara kars1 yapilan itirazlar1 incelemek ve kesin karara baglamak.

m) Mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlart ve danigma kurullar1 kurmak.

n) Yurt i¢i ve yurt dis1 sinai, ticarl ve ekonomik kuruluslara iiye olmak ve kongrelerine delege gondermek.
o) Tahsili imkansizlasan alacaklarin takibinden vazgegme veya 0len, ticareti terk eden ve odaya olan aidat
borglarini, yangin, sel, deprem ve benzeri tabii afetler gibi, iradesi disinda meydana gelen miicbir
sebeplerden dolay1 6deme giigliigii i¢inde olan iiyelerin aidat bor¢larinin ve gecikme zamlarinin affi
ve/veya yeniden yapilandirilmalar1 ile oda veya iiyeler adina agilacak davalar konusunda yonetim
kurulundan gelen teklifleri inceleyip karara baglamak ve gerekli gordiiglinde bu yetkisini y&netim
kuruluna devretmek.

p) Oda caligmalarina veya Tiirk ekonomik hayatina 6nemli hizmetler vermis kimselere meclisin liye tam
sayisinin ticte ikisinin karariyla seref liyeligi vermek.

r) Ilgili mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.

Oda Disiplin Kurulu:
Madde 22- Oda Disiplin Kurulunun gérevleri sunlardir:
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a) Odaya kayith iiyelerin disiplin sorusturmalarini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen usul
ve esaslara uygun olarak yiiriitmek.
b) Meclise, odaya kayitl iiyeler hakkinda disiplin ve para cezasi verilmesini onermek.

Hesap inceleme Komisyonu

Meclis, tiyelerinin se¢iminin kesinlegsmesinden itibaren yapacag ilk toplantisinda kendi {iyeleri arasindan
hesaplar1 inceleme komisyonunu secer. Hesaplari inceleme Komisyonu iiyelerinin gérev siiresi yerlerine
yenileri segilinceye kadar devam eder. Ayrica meclis, kendi iiyeleri arasindan mesleklere ve sorunlara gore
ihtisas komisyonlar1 kurabilir veya kurulmus olanlar1 kaldirabilir.

Komisyonlar, en az ii¢ en ¢ok yedi iiyeden olusur. Komisyonlar ilk toplantisinda iiyeleri arasindan bir
bagkan ve bir bagkan yardimcisi seger. Komisyona baskan, yoklugunda yardimcisi bagkanlik eder.
Komisyonlar {iye tamsayisinin ¢ogunluguyla toplanir ve kararlar toplantiya katilanlarin oy cokluguyla
alinir. Toplantilarda ¢ekimser oy kullanilmaz.

Komisyon calismalarina izinsiz ve mazeretsiz olarak ii¢ birlesim katilmayan iiyenin durumu komisyon
bagkani, yoklugunda yardimcisi tarafindan bir tutanakla meclis bagkanligina bildirilir. Bu {iye hakkinda
meclis¢e komisyon tiyeliginden disiiriilme karar1 verilebilir. Komisyonlarda iiye sayisinin herhangi bir
nedenle toplant1 yeter sayisinin altina diismesi halinde, bosalan komisyon tiiyelikleri i¢in meclis¢ge yeniden
se¢im yapilir.

Oda Yonetim Kurulu

Madde 18- Oda yonetim kurulu, dort yil igin segilen, meclis liye sayis1 yirmiden az olan odalarda bes;
yirmi ile yirmi dokuz arasinda olanlarda yedi; otuz ile otuz dokuz arasinda olanlarda dokuz; kirk ve daha
fazla olanlarda on bir kisiden olusur. Meclis kendi {iyeleri arasindan yonetim kurulunun baskanini, asil ve
yedek {iyelerini tek liste halinde secer. Yonetim kurulu, kendi iiyeleri arasindan dort yil i¢in bir veya iki
baskan yardimecisi ve bir sayman iiye seger.

Madde 19- Oda Yo6netim Kurulunun gorevleri sunlardir:

a) Mevzuat ve meclis kararlari ¢ercevesinde oda islerini yiiriitmek.

b) Biitgeyi, kesin hesab1 ve aktarma tekliflerini ve bunlara iligskin raporlar1 oda meclisine sunmak.
c¢) Aylik hesap raporunu oda meclisinin incelemesi ve onayina sunmak.

d) Oda personelinin ige alinmalarina ve gorevlerine son verilmesine, yilikselme ve nakillerine karar
vermek.

e) Disiplin kurulunun sorusturma yapmasina karar vermek, bu Kanun uyarinca verilen disiplin ve para
cezalariin uygulanmasini saglamak.

f) Hakem, bilirkisi ve eksper listelerini hazirlamak ve onaylanmak iizere meclise sunmak.
g) Bu Kanunda ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen belgeleri tasdik etmek.

h) Odanin bir y1l i¢indeki faaliyeti ve bdlgesinin iktisadi ve sinail durumu hakkinda yillik rapor hazirlayip
meclise sunmak.

1) Hazirladig1 oda i¢ yonergesini meclise sunmak.

j) Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeyi yapmak, calisma alani i¢indeki ticari ve sinai faaliyetlere ait
endeks ve istatistikleri tutmak ve meclis¢e belirlenen maddelerin piyasa fiyatlarini takip ve kaydetmek ve
bunlar1 uygun vasitalarla ilan etmek.

k) Oda personelinin disiplin islerini bu Kanunda ve ilgili mevzuatta Ongoriillen esas ve usuller
cergevesinde karara baglamak
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3.4. Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin Faaliyetleri
Odamuz faaliyetleri her yil hazirlanan ve web sitemizde yayinlanan Faaliyet Raporlarimizda yer
almaktadir.

3.5. Paydas Analizi

Paydas analizi, mevcut sorundan veya faaliyetlerden etkilenebilecek, tiim paydas gruplarinin katilim
stratejilerinin belirlenmesidir.

Paydaslarimiz Odamiz faaliyetlerini dogrudan veya dolayl olarak etkileyen, faaliyetlerimizden etkilenen
ve odamiz i¢in tehdit veya firsat olusturan kisi, kurum ve kuruluslardir. Paydaslarla iki yonlii bir iletigim
kurulmakta, kendileriyle ilgili faaliyetlerin basindan karar agamasina kadar tiim siirecte yer almaktadirlar.
Stratejik Plan1 hazirlama asamasinda g6z Oniinde bulundurdugumuz onemli unsurlardan birisi de
etkilesim i¢inde bulundugumuz paydaslarimizdir.

Paydaglarin Odamizla iligkileri belirlenerek i¢ ve dis paydas olarak siniflandirmasi yapilmustir:

I¢ Paydaslar: Odamizin yerine getirdigi hizmetlerde, stratejik plan hazirlik siirecinde, stratejik plan
kapsaminda yiiriitilen faaliyetlerin uygulanmasinda, izlenmesinde, degerlendirilmesinde ve
denetlenmesinde dogrudan gorev yapacak birimler ve ¢alisanlardir.

Dis Paydaslar: Odamizdan etkilenen veya Odamizi etkileyen Odamiz disindaki kisi, grup veya
kurumlardir

Yararlanicilar: Odamizin {rettigi hizmetleri alan, kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya
kurumlardir. Yararlanicilar dig paydaslarin alt kiimesidir.

3.5.1. Paydaslarin Tespiti
e Paydas Odanin hangi faaliyet/hizmeti ile ilgilidir?
e Paydasin Odadan beklentileri nelerdir?
e Paydas Odanin faaliyetlerini/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?
e Paydasin Oday: etkileme giicii nedir?
e Paydas Odanin faaliyetlerinden/hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir?

3.5.2. Paydaslarin Onceliklendirilmesi
e Paydaslarin her birinin Odadan beklentileri nelerdir?
e Paydaslarin Odadan saglayabilecekleri muhtemel yararlar nelerdir?
e Hangi paydaslarin ¢ikarlari, Odanin hedefleri ile ¢elismektedir?
e Paydaslarin her biri Odaya ne gibi mali katki saglayabilecek durumdalar?

3.5.3. Paydaslarin Degerlendirilmesi
e  Muhtelif paydaslarin birbirleri arasindaki iliskiler nelerdir?
e Hangi paydaslar orgiitlenmistir?
e Kaynaklar1 kim kontrol etmektedir? Bilgi kimin kontroliindedir?
e  Yasal sorumluluk kimdedir?

3.5.4. Paydas Etki/Onem Matrisi
Paydas Onem Derecesi= Etki X Onem formiilii ile belirlenir.
ZAYIF GUCLU

Onemi
Etkisi
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ONEMSIZ Izle Bilgilendir

Kurumsal Cikarlarimi Gozet

ONEMLI
Calismalarina dahil et

Birlikte calig

Izle: Paydasin Odadan beklentisini takip et.

Bilgilendir: Paydasin beklentisini etkileyecek faktorlerde gerceklesen degisiklikler hakkinda paydasin
bilgilendirilmesini sagla.

Cikarlarim gozet/ Calismalara dahil et: Paydasin faaliyetlerini ve ¢iktilarini takip et.

Birlikte ¢alis: Odamizin tiim birimleri ilgili paydas ile birlikte calisir. Ilgili taraflarin beklentilerinin
anlagilmas1 ve degerlendirilmesi yontemi olarak, kurum i¢i paydaslar beklentilerin tespit edildigi
anketler ile, kurum dis1 paydaslar yiizyiize goriismeler ve toplantilar ile belirlenmistir. Oda dis1 temel
paydaslarin beklentileri kanun/yonetmelik gibi yasal yaptirimlar ile dogmaktadir.

3.5.5. Paydaslarin Goriis ve Onerilerinin Ahmmasi
Paydas gruplara; miilakat, anket uygulamalari, ylizyiize goriigmeler gibi uygulamalar yapilarak goriis
ve Onerilerinin alinmasi amaglanmaktadir.
Odamizin hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin i¢in 6nemlidir?
Odanin olumlu yonleri nelerdir?
Odanin gelistirmesi gereken yonleri nelerdir?
Odamizdan beklentileriniz nelerdir?
Paydaglarin goriis ve Onerilerini almak ve bizden beklentilerini 6grenmek igin paydaslara anket
uygulamasi yapilmistir. Bunun yaninda oneri/istek formlari, web sayfamiz, iletisim numaralarimiza
iletilen bildirimler g6z oniline alinmistir.
Paydaglarimizin goriis ve Onerilerini degerlendirmemiz sonucunda elde ettiklerimiz;
Uyelerimize yénelik etkinlik diizenlenmesi
Ilge sorunlar1 ve gelisimi igin birlikte hareket edilmesi
[lgemizin sosyo-ekonomik gelisimine katkida bulunulmasi
Odamizin bilinirliginin arttirilmasi
seklinde siralanmustir.

I¢ ve dis paydaslarimiz analiz edilerek, dnceliklendirilmis, daha sonra odamiz hizmetleri ile iliskilendirilerek
asagidaki tablolarda 6zetlenmistir:

Lejant

1-8 Diisiik
9-17 Orta

18 -25 Yiiksek
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CUMRA TiCARET VE SANAYI ODASI PAYDAS LISTESI

ic Paydas/ | O Etki | Payd L L @hen
Paydas Adi ¢ Faycas nem . . aycas Onceligi | Zayif/ | Onemli/ Strateji
Dis Paydas | Derecesi | Derecesi | Puam L 2 .
Giiclii | Onemsiz
Meclis Kurulu I¢ paydas 5 5 25 Yiksek | Gigli Onemli | Birlikte calis
Yénetim Kurulu | I¢ paydas 5 5 25 Yiiksek | Giigli | Onemli | Birlikte ¢alis
Caligsanlar I¢ paydas 5 5 25 Yiksek | Gigli Onemli | Birlikte calis
Dis
Uyeler paydas / 5 5 25 Yiiksek | Gii¢li | Onemli | Birlikte ¢alis
yararlanici
TOBB Di1s paydas 5 5 25 Yiksek | Gicli Onemli Birlikte ¢alis
Belgelendirme , - . . .
i e D1s paydas 5 5 25 Yiiksek | Giiglii Onemli Birlikte ¢alis
Bankalarin . I - . .
o Sl D1s paydas 5 4 20 Yiiksek | Gigli Onemli Birlikte ¢alis
Yerel
Y onetimler,
kamu kurumlari
(Kaymakamlik,
Belediye, Ilce
Tarim ve Orman - - . .-
MR, Dis paydas 4 4 16 Orta Gugla Onemli Birlikte calis
Cumra SGK,
Vergi Dairesi,
Saglik
Kurumlari,
MEVKA)
Gorsel ve Yazili | Dis paydas 4 4 16 Orta Gugla Onemli Birlikte calis

Basin
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Kuruluslar

Diger Oda /
Borsalar

D1s paydas

16

Orta

Giiglii

Onemli

Birlikte ¢alis

Tedarikg¢iler

Dis paydas

16

Orta

Giiglii

Onemli

Birlikte ¢alis

[limizde ve
ilgemizde
bulunan
universiteler
(Fakilte,
Yiksekokullar
ve MYO)

D1s paydas

Orta

Zayif

Onemli

Caligmalarina
dahil et

STK lar, Uretici
kooperatifleri ve
birlikleri
(Cumra
Temsilcilikleri),
Siyasi partilerin
Cumra
temsilcilikleri

Di1s paydas

Diisiik

Giigli

Onemli

Birlikte ¢alig
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ic
PAYDASLARIMIZ

BEKLENTILERI

Meclis Kurulu /
Y onetim Kurulu

Kurum igindeki tiim bilgilerin korunmasi, kaynaklarin temin edilmesi,
prestij kaybimin olmamasi, bilgi giivenligi ile ilgili ceza almamak, yasal
mevzuata uygunluk, zamaninda ve kaliteli hizmet

Calisanlar

Kisisel bilgilerinin  {iglincii  taraflara

teknolojilerinin  yenilenmesi,

verilmemesi,  bilgisayar
kullanmak, verilen islerin
eksiksiz, zamaninda ve dogru yapilmasi, yetkinliklerin artirilmasi, 6zliik
haklarinin verilmesi, takdir edilme, odiillendirme

wireless

DIS
PAYDASLARIMIZ

BEKLENTILERI

Uyeler

Sahsi bilgilerinin gizliligi ve biitiinliigliniin korunmasi
Bilgilerin hizli ve dogru iletilmesi

Sosyal medyanin etkin kullanilmasi

Ihtiya¢c duydugunda gecmis bilgilere erismek
Islemlerinin hizli ve dogru yapilmasi

E-hizmet ve mobil hizmetlerin arttirilmasi

Web sayfasinin giincel ve erisilebilir olmasi

Kaliteli hizmet, diistik aidat

Kolay, hizl1 ve dogru iletisim

Istek ve sikayetlerin ¢dziimii

TOBB

Bilgilerin gizliligi ve biitiinliigiiniin korunmasi, prestij kaybinin
olmamasi, TOBBNET yaziliminin kullanilmasi, sosyal medyanin etkin
kullanilmast, sayfasinin giincel ve erisilebilir olmasi,

beklentilerinin karsilanmast,

web liye

Aidatlarin zamaninda 6denmesi, TOBB akreditasyon sisteminin
uygulanmasi

Belgelendirme
Kuruluslar

Belgenin devamliligi

Bilgilerinin gizliligi ve biitiinliigiiniin korunmas1

Standart sartlarina uygunluk

Tetkiklerde tespit edilen uygunsuzluklarin zamaninda kapatilmasi

Bankalarin Cumra
Subeleri

Diizenli caligma
Istenen belgelerin zamaninda ve dogru olmasi verilmesi
Banka sifrelerin giivenliginin saglanmasi

Yerel Y 6netimler, kamu
kurumlari
(Kaymakamlik,
Belediye, ilge Tarim ve
Orman Midiirligi,
Cumra SGK, Vergi
Dairesi, Saglik
Kurumlari, MEVKA)

Yasal mevzuata uymak

Maddi yardim

Sosyal sorumluluk projeleri

flge cikarlar1 dogrultusunda birlikte hareket etmek

Gorsel ve Yazili Basin
Kuruluslar

Stirekli ¢aligilmast
Odemelerin diizenli yapilmas1
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Gonderilerde yasal sartlara uyulmasi
Giincel ve kendisini ilgilendiren konularda Odanin beyan ve goriis
vermesi

Diger Oda/Borsalar

Bilgi paylagimi

[letisim araclarinda bilgi giivenliginin saglanmasi

Kiyaslama Faaliyetleri

Ilge, il, bolge ve iilke ¢ikarlar1 dogrultusunda birlikte hareket etmek

Tedarikgiler

Sahsi / sirket bilgilerinin gizliligi ve biitiinliigiiniin korunmasi
Fikri miilkiyet haklarinin korunmasi

Alimlarin devam etmesi

Odemelerin diizenli yapilmas1

Soézlesme sartlarina uyulmasi

[limizde ve flgemizde
Bulunan Universiteler
(Fakiilte, Yiksekokullar
ve MYO)

Fikri miilkiyet haklarinin korunmasi
Web sayfasinin giincel ve erisilebilir olmasi
Caligmalarinda ilgili konularda destek verilmesi

STK lar, Uretici
kooperatifleri ve
birlikleri (Cumra
Temsilcilikleri)Siyasi
partilerin Cumra

Yasal mevzuata uymak

Fikri miilkiyet haklarinin korunmasi

Kurum bilgilerinin korunmasi

flge cikarlar1 dogrultusunda birlikte hareket etmek

temsilcilikleri

3.6. Kurum I¢i Analiz

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin yonetim ve organizasyonu 5174 Sayili Kanunla belirlenmistir.
Meclis Bagkani, iiyeleri, meclisin gorev ve yetkileri ile Yonetim Kurulu Baskani, iiyeleri, Yonetim
Kurulunun gorev ve yetkileri, 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar
Kanununda belirlenmistir.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin iist karar organ1 yonetimdir; Oda protokolde Yonetim Kurulu
Baskani ile temsil edilmektedir. Meclis, Odanin denetim ve karar organidir. Cumra Ticaret ve
Sanayi Odasi yiiriitme organi, Yonetim Kuruludur. Yonetim Kuruluna bagl olarak bir genel

sekreter bulunmaktadir. Dért yilda bir Meclis ve Yénetim Kurulu Uyeleri secimleri yapilmaktadir.
3.6.1. Insan Kaynaklan

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin Personel sayis1 3 olup gorev dagilimi agagidaki gibidir:

Genel Sekreter 1
Ticaret Sicil Md. 1
Ticaret Sicil Md.Yrd. 1
(Oda Sicil Memuru)

3.6.2. Mali Durum
Cumra Ticaret ve Sanayi Odasinin gelir ve giderleri agsagidaki tabloda verilmistir:
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GELIiRLER
CINSI 2019 2020 2021
Kaydiye Ucretleri 30.650,00 39.350,00 65.912,70
Yillik Aidatlar: 202.815,50 212.828,5 325.589,67
8
Munzam Aidatlar 79.075,46 61,920,66 118.779,47
Belge Bedelleri :19.436,00 30.085,00 35.190,00
Gecikme Zamlari 28.866,83 25.745,14 16.714,73
Hizmet Gelirleri 148.323,00 228.210,0 290.567,00
0
TOBB Yardim - - 275.000,00
Kira Gelirleri 21.986,00 70.100,00 58.315,00
Tic.  Sicil Harg 38.453,34 46.860,24 86.640,35
Geliri
TOPLAM 569.606,13 715.099,6 1.272.708,92
2
GIDERLER
CINSI 2019 2020 2021
Memur Masraflari 139.335,94 227.827,0 | 317.267,53
7

Disardan Saglanan Fayda Ve Hizmetler 171.743,01 185.717,3 | 103.701,33
1

Genel Giderler Ve Diger Giderler 195.818,75 160.081,3 | 178.450,63
6
Vergi Resim Ve Harglar 18.160,51 2.390,78 13.774,76
Finansman Giderleri 2.320,72 246,24 7.522,94
TOPLAM 527.378,93 576.262,7 | 620.717,19
6
Gelir/Gider Farki 42.227,20 138.836,8 | 651.991,73
6

3.6.3. Teknolojik Altyap:

Odamizda ADSL Internet mevcuttur. I¢ yapida ag yoktur. Her makine kendisi bagimsiz
caligmaktadir. Odaya Server alinirsa Intranet olusturulabilir. Her bilgisayarin kendi yazicisi
mevcuttur.

TEKNOLOJIK ALT YAPI

Ad1 ACIKLAMA

Ag ve lletisim ADSL Internet mevcut

Veri tabani TOBBNET yazilimi kullanilmaktadir
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Siber saldirilara kars1 koymak ve kurumsal Guvenlik duvarlan PC”lerde acik
- . durumdadir.
acgikliklar1 minimize etmek i¢in Kurumumuzda . e
.. . Kurumsal lisansli antiviriis programi
Giivenlik Duvari
mevcuttur.
. Microsoft tirlinleri ve antiviriis
Lisanslar .
programlarinin lisanslari mevcuttur.
Kaspersky Antiviriis sistemi ile
Bilgisayar giivenligi kullanict bilgisayarlarinin glivenligi
saglanmaktadir
Modem WIFINET
Switch 10/100 MB
Telefonda karsilama mesaj1 ¢ikmakta,
Santral o i .
birimlere yonlendirme yapmaktadir.

3.7 CEVRE ANALIZi

Cevre bir kurulusun kontrol edebildigi veya kontrol edemedigi kosullarin biitiiniidiir. Kuruluglar
cevreyi kontrol edebildikleri dlgiide belirsizlikleri azaltirlar ve kapasitelerini giiclendirirler.
“Cevre analizi, kurulusun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek, kurulus
icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Fursatlar, kurulusun kontrolii disinda
gerceklesen ve kurulusa avantaj saglamast muhtemel olan etkenler ya da durumlardr.
Tehditler ise, kurulusun kontrolii disinda gerceklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya
stmirlandirilmast gereken unsurlardir.

Cevre analizinde; kurulusu etkileyebilecek digsal degisimler ve egilimler degerlendirilir. Analiz
kapsaminda, ekonomik, sosyal, demografik, kiiltiirel, politik, c¢evresel, teknolojik ve rekabete
yonelik etkenlerin belirlenmesi gerekir.”

Cevre analizi kapsaminda ulusal ve uluslararasi durum ve gelismelerin Cumra Ticaret ve Sanayi
Odasinin Faaliyetlerini etkileme potansiyeli, Oda’nin faaliyetleri sirasinda karsilasacag: riskler ve
firsatlar analiz edilmistir. Cumra Ticaret ve Sanayi Odast’nin tarihsel deneyime sahip az sayida
Oda arasinda yer almaktadir. Odanin saglam kurumsal yapisinin g¢evreyi etkileme ve g¢evreden
etkilenme potansiyeli GZFT (Giiglii / Zayif — Firsat / Tehdit) Analizi Cumra Ticaret ve Sanayi
Odasi’nin giiglii ve zayif yonleri, firsatlari ve tehditleri de asagidaki tabloda yer almaktadir.

IC CEVRE DIS CEVRE
Giiglii Yonler Zayif Yonler Firsatlar Tehditler

Nitelikli geng ve Anadolu Birlik

N - Calisma ortaminin Holding (Cumra
yetismis insan gucune . P . ..

. fiziksel yetersizligi Seker) Tesislerinin
sahip olunmasi

bulunmasi
Odamizin ve Ekonomik

Personelin birbiri ve faaliyetlerimizin dalgalanmalarin

yonetim ile uyumlu
calismasi

topluma ve iiyelere
yeterli diizeyde
tanitilamamasi

Cografi konumu

kuruma yapilacak
o0demelere olumsuz
etkisi

Sosyal taraflarla giiglii
iligkilerin olmasi

Kurum kiiltiiriiniin
yeterli diizeye

Girisimcilere verilen
destekler

OSB’de dogalgaz
olmamasi sonucu
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ulasmamasi

yatirimcinin
gelmemesi

Ticaret ve Sanayi Odas1
olmamiz

Stratejik yonetim
anlayisinin istenilen
seviyede olmamasi

[letisim araglaridaki
teknolojik gelismeler

Ilgemizde elektrigin
pahali olmasi

Yonetimin dinamik ve
yeniliklere agik bir
yapiya sahip olmasi

Ekonomik gelirimizin az
olmas1

Ekonomik
biiyiimenin istthdama
olumlu etkisi

Ekonomide yasanan
degisiklikler

Sehir merkezinde yer
almamiz

Teknolojik altyapisinin
yetersiz olmast

Tiirkiye’de ve
diinyada TOBB“un
imajmin giiclii olmasi

Nitelikli iggiiciiniin
olmamasi

Hizmetlerin elektronik
ortamda hizli, giivenilir
ve seffaf olarak
sunulmasi

[lgemizde yiiksek
okul ve fakiiltenin
bulunmasi

Ihracatc1 iiyemizin az
olmast

Uluslararasi
kuruluslarla is birligi
icinde olunmasi

Yurtdisinda ¢alisan
vatandaslarimiza
bulunduklar tilke
mevzuat1 dogrultusunda

hizmet sunuluyor
olunmasi

OSB’nin bulunmasi

Toplumun her kesimini
ilgilendiren bir bakanlik
olmas1

Hafif sanayi
bolgesinin bulunmasi

Kamu kurum ve
kuruluslarina yonelik
proje cagrilari

3.8 SWOT Analizi (GZFT Stratejileri Tablosu)

SWOT analizi yapilirken Odamizin stratejik amag ve hedefleri ile iliskilendirilmistir.

GUCLU YANLAR

Amac-Hedef iliskisi

Yonetim Kurulu Bagkaninin iki donemdir yoneticilik yapiyor olmasi

1.2.1.

Uye ile olan iletisiminin gii¢lii olmas1

2.1.1/2.1.2/2.1.3./
2.14./21.5./2.2.1./
1.3.2/13.3/1.34

Eski ve koklu bir Oda olmast

1.1.1./1.1.2/1.1.3.

Odanin kendisine ait ve yeni bir hizmet binasi olmas1 ve iiyelerin kolay

ulasabilecegi konumda olmasi

2.1.1./2.1.2/2.1.5.

Y 6netim-personel iletisiminin ve iligkilerinin iyi olmasi

1.1.1/1.1.2/1.1.3./
1.2.1./1.2.2.

Oda personelinin tecriibeli ve uzun zamandir Odada calisiyor olmasi

1.1.1./1.1.2./1.1.3.

Odanin ¢alisma ortaminin ve altyapinin yeterli olmasi

1.1.1

Odanin kendisine ait konferans salonunun olmasi

1.1.3/ 1.2.1./2.1.1

Cumra ilcesinin Konya’ya yakin olmasi

24.2
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Uye sayisinin fazla olmasi

1.3.1./13.2./2.1.1./
2.1.2/2.1.3./2.1.4./
2.1.5.

Oda gelirlerinin yiiksek olmasi

2.1.2./2.1.5./3.1.1.

Odamizin Ticaret ve Sanayi Odas1 olmasi 2.1.5

Uyelerimizin hem tarimsal alanda hem de sanayi alaninda faaliyet | 2.4.1.

gOstermesi

TOBB tarafindan atanmisg bir Akademik Danigmanimizin bulunmasi 2.1.2/2.1.5
Odamizin ayr1 bir arsiv boliimiiniin bulunmasi 2.1.5

ZAYIF YANLAR

Cumra ilcesinin Konya’ya yakin olmasi 2.4.2

. . . . 2.1.1./2.1.2/2.1.3./
Uyelerin Oda faaliyetlerine ilgisizligi 214/215
Organize Sanayi Bolgesinin 2. Etap ¢aligsmalarinin tamamlanmamis olmast | 2.4.1.

Oda islemlerini firma sahiplerinin yapmamasi nedeniyle iiyeye dogrudan
ulagilamamasi

2.1.1/2.1.2/2.1.3/2.1.5

Uyelerin iletisim bilgilerindeki degisiklikleri Odaya bildirmemesi ; } ;/22 '11 '52/
FIRSATLAR

Organize Sanayi Bolgesinin 2. Etap ¢aligmalarinin tamamlanmasi 24.1./24.2
TOBB Akreditasyon Sistemi kapsaminda yapilan ¢aligmalar 3.1.1./3.1.2.
Digital ehliyet verme yetkisinin Odamiza verilmesi durumu 2.1.5
Kurumlari Oda ve Borsalara yonelik desteklerinin olmasi 1.3.1
AB’nin ve Bakanliklarin ve diger kurumlarin tiyelerimize yonelik hibe ve | 1.3.1
tesviklerinin olmasi

I¢ Anadolu Bolgesini Akdeniz Bélgesine baglayan demiryolu ve karayolu | 2.4.1/2.4.2
hattinin Cumra’dan gegmesi

Yenilenebilir enerji yatirimlarina olan ilginin artmasi 2.2.1/2.2.2.
TOBB tarafindan atanmig bir Akademik Danismanimizin bulunmasi 2.1.2/2.1.5
TEHDITLER

Oda secimlerinde yonetim kurulunun degismesi ihtimali 1.3.1
Aidatlarin toplanamamasi sonucunda Oda gelirlerinin diismesi 3.1.1./3.1.2
Mevsimsel kosullarin olumsuz olmasi sonucunda iiyelerimizin gelirlerinin | 2.1.2/2.1.3

diismesi

Girdi maliyetlerindeki artiglar nedeniyle {iyelerimizin gelirlerinin diismesi

22.1./222/23.1./

23.2./2.3.3.
Ekonomik sorunlar nedeniyle iiye isyerlerimizin kapanmasi 1.3.1.
Uyelerimizin kredi alabilmek icin Oda kaydini sildirip Esnaf ve | 1.3.1

Sanatkarlar Odasina liye olmasi

STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER

bagliligin1 giiclendirmek.

STRATEJIK AMAC Al: Stratejik yonetim anlayis ile etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaciyla
kurumsal kapasitenin gelisimini stirdiirmek, ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini arttirmak ve kurumsal

kisisel gelisimine katkida bulunmak; mesleki becerilerini artirmak

STRATEJIK HEDEF H1.1: Personel motivasyonunu ve kurumsal baglihigmi saglamak; personelin

SPG 1.1.1: Personel Memnuniyeti Anket Puani
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SPG 1.1.2: Personele yonelik diizenlenen etkinlik sayis1

SPG 1.1.3: Personel egitimi sayisi

STRATEJIK HEDEF H1.2: Stratejik yonetim anlayis1 olusturmak

SPG 1.2.1: Yoneticilere verilen egitim sayisi

SPG 1.2.2: Yoneticiler ile ziyaret edilen kurum sayisi

STRATEJIiK HEDEF H1.3: Kurumun tanmirligin arttirmak

SPG 1.3.1: Baglatilan lobi faaliyeti sayist

SPG 1.3.2: Basinda yer alan haber sayis1

SPG 1.3.3: Sosyal aglardaki takip¢i sayist (FACEBOOK)

SPG 1.3.4: Web Sayfas1 Ziyaret¢i Sayisi

STRATEJIK AMAC A2: Uyelerimizin is yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini saglamak, rekabet
giiclinii arttirmak

STRATEJIK HEDEF H2.1: Egitim faaliyetleri kapsaminda iiyelere yonelik cesitli egitim
programlar1 gerceklestirmek ve desteklemek, Uyelerin rekabet giiciinii arttirmak iizere sektorel
gelisimleri takip etmesini saglamak, Uyelerimizin aidiyet duygusunu gii¢lendirmek

SPG 2.1.1: Uyeye verilen egitim sayis1

SPG 2.1.2: Uyelere yonelik etkinlik sayisi

SPG 2.1.3: Uyelerin gotiiriildiigii fuar/kongre sayisi

SPG 2.1.4: Ziyaret Edilen Uye Sayisi

SPG 2.1.5: Uye Memnuniyet Anket Puani

STRATEJIK HEDEF H2.2: Giines enerjisi sistemleri (GES) ile ilgili bilgilendirme toplantilarinin
organize edilmesi, toplant1 tarihleri ve iceriklerinin iiyelere bildirilmesi, bilgilendirme sonucunda
kurulum yapmay1 diisiinen iiyelerin belirlenmesi

SPG 2.2.1: Uyelerle gergeklestirilen bilgilendirme toplantist sayisi

STRATEJIiK HEDEF H2.3: Bilgilendirme toplantilari sonucunda GES kurulumu yapmak
isteyen liyelere danismanlik hizmeti almalarimin saglanmasi,
Yenilenebilir GES ile liyelerimizin liretim maliyetlerinin azaltilmasi,

SPG 2.3.1: GES danmigsmanlik toplantist sayis1

SPG 2.3.2: GES kurulumu yaptiracak iiye sayisi

SPG 2.3.3: Organize Sanayi Bolgesinde GES kurulumu yaptiracak iiye sayisi

STRATEJIiK HEDEF H2.4: Cumra Belediyesi ile birlikte OSB altyapisinin olusturulmasi ve
OSB’de parsellerin kisa siirede dagitiminin yapilmasi
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STRATEJIK AMAC A3: Sosyal Sorumluluk

4. Gelecege Bakis
4.1. Misyon ve Vizyon
Misyon
e Uyelerimize deger katan yenilik¢i hizmetler sunarak iiyelerimizin ihtiyaglarmi karsilamak,
mesleki faaliyetlerine destek olmak, mesleki ve kisisel gelisimlerine katkida bulunmak,
e (Cumra TSO imajin1 daha da yukariya tasimak ve lobi faaliyetleri yapmak,
e (Cumra ilgesinde egitime, kiiltiire, cevreye ve sosyal hayata destek olmak ve katkida
bulunmak.
Vizyon
Is ve ekonomi diinyasina yon veren giiglii bir temsilci olarak;
e Uyelerimizin siirdiiriilebilir rekabet etmesine katki saglamak
e Upyelerimizin ve personelimizin mesleki ve kisisel gelisimine katk1 saglamak
e Sosyal sorumluluk bilinci ile ¢aligmalarimizi yapmak

4.2. Temel Degerler

Hizmet
Odakhilik
isbirligine
Acgikhk

TEMEL
DEGERLER

p Stratejik
Yaklagim
Yasalara

Baghhk

4.3. Kalite Politikasi
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4.4.

4.5.

4.6.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odasi, kamu vicdanini gozeterek; iiyelerinden gelen
talepler, kanun ve ilgili mevzuat ile kendisine verilmis olan gorev ve sorumluluklar
cercevesinde iiye beklentilerini eksiksiz, dogru ve zamaninda; tarafsizlik ve
giivenilirlik ilkelerine bagl kalarak kargilamay1 amaglar.

Ozel sektdriin Cumra’nin temsilcilerinden biri olan Cumra Ticaret ve Sanayi

Odasi, degisen diinya kosullarinda kurumsal varligin1 ve 06zel sektorii temsil
iddiasin1 devam ettirebilmek ve iiyelerinin rekabet giiclinii arttirabilmek ig¢in

organizasyon ve faaliyetlerini, ortaya ¢ikabilecek ihtiyaglara cevap verebilecek
dinamik ve proaktif bir yapiya kavusturmay1 ve bu ¢ercevede;

5174 sayili yasa geregi yerine getirmekle yiikiimli oldugumuz gorevlerimizi
hizli, dogru ve etkin bicimde ger¢eklestirmek, verdigimiz hizmetin kalitesinden
dogan liye memnuniyetini korumak,

Tiim ¢alisanlarimizin faaliyetlere, yonetim ve siire¢lere katilim gelisim ve
motivasyonunu saglamak, bu dogrultuda egitim almalarini saglamak,

Ustlendigi misyon ve vizyon cercevesinde gerceklestirdigi hizmetlerin kalitesini
ornek teskil eder konumda tutmak,

Bolgemizin gelismesi icin yeniliklerin iiyelerimize tanitimimi gerceklestirip
daha ileri teknoloji uygulamalarina destek vermek,

Kalite yonetim sisteminin etkinligini siirekli iyilestirmek, siirekli gelismek,
daha iyi hizmet sunmak

Bilgi Islem Politikas

Uyelerimizin mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak ve kurumsal gelismelerine
katkida bulunmak iizere gii¢lii ve saglam bir altyapi ile hizmet vermek,

Oda faaliyetlerinde hizli, kesintisiz, giivenli hizmet vermek,

Teknolojik yenilikleri takip ederek diinya standartlarinda kaliteli hizmet
vermek,

Her tiirlii ariza durumunda hizli teknolojik ¢o6ziimler ile kesintisiz hizmet
vermek,

Bilgi giivenligi konusunda her tiirlii 6nlemi almaktir.

Haberlesme Politikasi

Odamizin tanmitimia katki saglayacak her tiirlii bilgiyi etkin iletisim araclar1 araciligiyla

yayimlamak,
Odamizla ilgili yazili ve gorsel medyada yer alan tiim haberleri takip etmek,
Odamizla ilgili haberler ¢ergevesinde ilgili kurumlari bilgilendirmek,

Uyelerimizin haberlesme konusunda tercih ettikleri iletisim ydntemlerini tespit ederek bu

yontemle iletisime gecmek,
Tim paydaglarimizla etkin bir iletisim plani ¢ergevesinde iletisime gegmek.

Insan Kaynaklar: Politikasi

Oda personelimizin 5174 sayili kanun ve ekleri ile diger ilgili mevzuata uygun olarak hak

ve sorumluluklarini gézetmek,
Oda faaliyetleri i¢in gerekli ve yeterli sayida personel istihdam etmek,
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4.7.

e Oda personelimizin i¢ ve dis egitimler ile bilgi ve becerilerini artirarak siirekli

gelismelerine imkan saglamak,

e (Oda personelimizin ¢aligma ortamini siirekli iyilestirilmek,
e (Oda personelimizin moralini yiiksek tutmak ve motivasyonunu artirmak i¢in performansa

dayali ¢aligma sistemi gelistirmek

Mali Politika

e 5174 Sayilh TOBB Kanunu'nda yazili hizmetleri vermek {lizere faaliyetler
gerceklestirmek,

e Mubhasebe kayitlarini ilgili mevzuata gore diizenlemek,

¢ Gelirimizi ve mevduatimizi uygun bir sekilde yonetmek,

e Gelirlerin toplanmasinda seffaf, verimli, tutumlu olmak,

e Yillik gelirlerimize gore diger yillardaki verileri de dikkate alinarak harcamalar
planlamak, bu plan cergevesinde biitce diizenlenmek, gelir ve gider dengesini
saglamak,

e Her mali yil Oncesinde, verilen hizmetleri ve aidat tarifelerini, oda iiyelerinin
kosullarina ve oda meclisinin degerlendirmesine gore belirlemek ve ilan etmek,

e Gelir kaynaklarinin  verimli  sekilde toplanmasmmi ve oda faaliyetlerinin
gerceklesmesinde kullanilmasini saglamak,

e Odanin sahip oldugu varliklar ¢esitli mevduatlarda degerlendirmek,

e Mali riskleri degerlendirmek ve bunlar i¢in 6nlem almak.

4.8. Sikayetleri Ele Alma Politikas1

+ Uyelerimizin taleplerini ve sikayetlerini kolaylikla iletmesini saglamak,

+ Uyelerimizin taleplerinin ve sikayetlerinin objektif, adil, dikkatli ve gizlilikle ele
alinmasini saglamak,

+ Uyelerimizin taleplerinin ve sikayetlerinin yasal sartlara ve Oda politikalarimiza aykiri
olmayacak sekilde degerlendirilmesini saglamak,

+ Upyelerimizden gelen sikayetlerin tekrar olusmamas: icin gerekli iyilestirmelerin,
kontrollerin ve personel egitimlerinin siirekli yapilmasini saglamak,

+ Upyelerimiz ile iliskilerimizde seffaflig1 ilke edinmek,

* Miisteri odakli bir ¢alisma anlayis1 ile tiim liye sikayetlerimizin cevaplandirilmasini
saglamak.

4.9. Uye iliskileri Politikasi

e (Odamiz iiyelerinde aidiyet duygusunu gelistirmek iizere ¢aligmalar yapmak,

* Odamiz iiyelerinin talep ve onerilerini kolaylikla iletmelerini saglamak,

* Odamiz iiyelerinin talep ve Onerilerini hizli, etkin, objektif, adil ve gizlilikle
degerlendirmek,

* Odamiz iiyelerine giilerylizlii ve eksiksiz hizmet sunmak,

* Odamiz iiyelerinin sorunlarini ilgili mevzuat gercevesinde ¢ézmek,

* Odamiz iiyelerinin taleplerini lobi faaliyetleri ile ilgili mercilere iletmek,

* Odamiz iiyelerinin egitim konusundaki taleplerini belirlemek ve karsilamak,

* Odamiz iiyelerini bolgemizde ve yurtdisinda yatirimlar yapmaya tesvik etmek,
* Odamiz iiyelerine dig ticaret konusunda rehberlik yapmak,
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* Odamiz iiyelerinin proje yapma kapasitesine katkida bulunmak.

4.10. Amaclar/Faaliyetler/Hedefler

Cumra Ticaret ve Sanayi Odas1 hizmetlerinin iliskin politikalarin uygulanmasi ile ilgili
olarak  misyon, vizyon degerlerle uyumlu amaglar belirlemistir. Amaglarin
gergeklestirilmesi i¢in  Olgtlilebilir hedefler, hedeflerin gerceklestirilmesi iginse uygun
stratejiler olusturmak stratejik planin ana gévdesini olusturur.

Paydas analizi sonucglarinin degerlendirilmesi, odamiza ulasan sikayet, istek, Oneri ve
beklentilerin istatistik sonuglari, ¢calisanlarimizin iiyelerimizin goriisleri, yapilan anketlerin
degerlendirme sonuglarinda elde edilen bilgiler, ¢alisanlarimizin deneyimleri, ilimiz ve
iilkemizin mevcut sosyal ve ekonomik durumu, ge¢mis performansimizdan tespit
edilebilenler, diger odalar ile yapilan karsilastirmalar, teknoloji, sosyal, Kkiiltiirel
alanlarindaki gelismeler, imkanlarimiz ve kaynaklarimiz degerlendirilmis, yasal
diizenlemeler goz Oniinde bulundurularak yapilan Giiglii-Zayif-Firsatlar-Tehditler GZFT
Analizi sonucunda asagidaki stratejik alanlar ve ilgili stratejik amaglarimiz belirlenmistir.

Performans gostergeleri hedeflere ne Olgiide ulasildigimni belirleyerek, amac ve hedeflerin
Olciilebilirliklerini saglamaktadir. Belirlenen bu gostergelerin Slglilmesi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi stratejik planinin basarisi i¢in olduk¢a dnemlidir.

Cumra Ticaret ve Sanayi Odas1 2020-2023 y1li i¢in agagidaki amaglar1 belirlemistir:

Al: Stratejik yonetim anlayisi ile etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaciyla
Amag kurumsal kapasitenin gelisimini siirdiirmek, ¢alisanlarin bilgi ve becerilerini
arttirmak ve kurumsal baghligini gii¢lendirmek.

H1.1: Personel motivasyonunu ve kurumsal bagliligini saglamak; personelin

Hedef
ede kisisel gelisimine katkida bulunmak; mesleki becerilerini artirmak

Isbirligi Yapilacak

Yonetim Kurul 1 Sekreter, AIK
Birim(ler) ve Personel| o orit Qerel Peharslion

Stfatejlk Pe.rformans Basl:img.lg: 2020 2021 2022 2023 Izlenle Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhig1
SPG 1.1.1: Personel
Akredi
Memnuniyeti Anket i 80 82 84 85 | Yillik editasyon
Sorumlusu
Puani
SPG 1.1.2: Personele Akreditasyon
yonelik diizenlenen - 1 1 1 2 Yillik | Sorumlusu
etkinlik sayis1 Genel Sekreter
SPG 1.1.3: Personel - 6 7 8 9 Yillik | Akreditasyon
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egitimi sayis1

Sorumlusu
Genel Sekreter

Talep edilen egitimler i¢in egitim programinin aksamast
Planlanan egitim / etkinliklerin zamaninda yapilamamast

Riskler Anketlerinin 6zenli doldurulmamasi
Personelin etkinliklere katilmamasi
Personel gelen sozlii ve yazili talepleri degerlendirmek
Stratejiler Egitim/ etkinlik planlamasi yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri
g6z onilinde bulundurmak
Maliyet FASIL NO: 02.10.004
Personelin mesleki bilgi eksikligi
Tespitler Personelin yenilik ve degisimlere direng gostermesi
Personel motivasyon eksikligi
. Mesleki ve kisisel gelisim egitimler verilmesi
Ihtiyacl
R Personele yonelik etkinlikler diizenlenmesi
Al: Stratejik yonetim anlayisi ile etkin ve verimli hizmet sunabilmek
Amag amaciyla kurumsal kapasitenin gelisimini siirdiirmek, calisanlarin bilgi ve
becerilerini arttirmak ve kurumsal bagliligin1 gliclendirmek.
Hedef H1.2: Stratejik yonetim anlayis1 olusturmak

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler) ve Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

St.l.'atej ik Pe.rformans Basls;tngolg: 2020 2021 2022 2023 Izlenie Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhigi
SPG 1.2.1:
Akredi
Yoneticilere verilen - 2 3 4 5 Yillik reditasyon
.. Sorumlusu
egitim sayist
. s Genel
SPG 1.2.2: Yoneticiler Sekreter
ile ziyaret edilen - 4 5 6 7 Yillik .
Akreditasyon
kurum sayis1
Sorumlusu

Talep edilen egitimler i¢in egitim programinin aksamasi
Planlanan egitimlerin zamaninda yapilamamasi

Riskler Ziyaretleri gerceklestirilememesi
Yoneticilerde degisiklik olmasi
Yoneticilerden gelen s6zlii ve yazili talepleri degerlendirmek

Stratejiler Egitim ve ziyaret planlamas1 yapilirken is yogunlugunun oldugu dénemleri
gdz oniinde bulundurmak

Maliyet FASIL NO: 02.010

) Yoneticilerin stratejik yonetim konusunda eksikligi

Tespitler e e e .
Yoneticilerin yenilikleri takip edememesi

Ihtiyaclar Yoneticilere mesleki ve kisisel gelisim egitimi verilmesi

Yoneticilerin lobi faaliyetleri yapmak ya da sorunlari iletmek iizere
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kurumlar1 ziyaret etmesi

A1l: Stratejik yonetim anlayisi ile etkin ve verimli hizmet sunabilmek amaciyla

Amacg kurumsal kapasitenin gelisimini siirdiirmek, ¢aligsanlarin bilgi ve becerilerini
arttirmak ve kurumsal baghligini giiglendirmek.
Hedef H1.3: Kurumun tanimirligin arttirmak
Isbirligi Yapilacak
Birim(ler) ve Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK
Personel
Stratejik .
Basl Izl
Performans ayangl 12020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2°™¢ Sorumlu
" . ¢ Degeri Sikhig1
Gostergeleri
SPG 1.3.1: Baslatilan ) ) ) 3 3 Villik Akreditasyon
lobi sayis1 Sorumlusu
Basin Yayimn
SPG 1.3.2: Basinda ] 12 14 16 18 Yillik Sommlusu
yer alan haber sayis1 Akreditasyon
Sorumlusu
SPG 1.3.3: Sosyal ]:asm Taym
orumlusu
aglardaki takipgi - 800 1000 1200 1400 Yillik Akreditasvon
sayisi (FACEBOOK) 4
Sorumlusu
SPG 1.3.4: Web
Akredit.
Sayfasi Ziyaretci ; - ; 3000 | 5000 | Yillik redrasyon
Sorumlusu
Sayisi
Sosyal aglarin liyelerimiz ve Cumra halki tarafindan takip edilmemesi
Sosyal aglarla ilgili bilgi giivenligi riskleri
Riskler Basinda <.;1kan haberlerin okunmamasi
Haberlerin yayinlanmamast
Web sayfasinin tiyelerimiz, Cumra halki ve diger Oda Borsalar tarafindan
bilinmemesi
Sosyal Aglarin tanitimi1 yapilacak
.. Tiim adres bilgilerinde ve yazismalarda web adresi bulunacak
Stratejiler - et .
Bilgi giivenligi 6nlemleri alinacak
Biirokratlar ve kilit karar alicilar ile iletisim halinde olunacak
Maliyet FASIL NO: 02.03
Tespitler Kurumun faaliyetlerinin taninmamasi
intiyaclar Kl%rumu'n .tamtimmln yapilmasi, imajinin giiclendirilmesi, medyada takip
edilmesinin saglanmasi
Amag A2: Uyelerimizin is yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini saglamak, rekabet
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giiclinii arttirmak

Hedef

H2.1: Egitim faaliyetleri kapsaminda iiyelere yonelik cesitli egitim
programlar1 gergeklestirmek ve desteklemek, Uyelerin rekabet giiciinii
arttirmak iizere sektdrel gelisimleri takip etmesini saglamak, Uyelerimizin
aidiyet duygusunu gii¢lendirmek

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler) ve Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

jik Perf Basl izl
Stratejik Performans | Baslangic| 0.0 1 5001 | 2022 | 2023 £eme | Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhigi
SPG 2.1 } Uyeye ) ) 3 4 4 Villik Akreditasyon
verilen egitim say1s1 Sorumlusu
S'l.)G 2 1.2: 'U3./elere ) 1 ) 3 3 Villik Akreditasyon
yonelik etkinlik say1s1 Sorumlusu
SPG 2.1.3: Uyelerin .
Akredit.
gétiirildiigii fuar/kongre - | - | | Yillik reqriasyon
Sorumlusu
say1sl
SPF} 2. 1".4: Ziyaret i )5 50 75 100 Villik Akreditasyon
Edilen Uye Sayist Sorumlusu
SPG 2.1.5: Uye .
Akredit.
Memnuniyet Anket - 85 87 90 92 Yillik redrasyon
Sorumlusu
Puani
Egitime hazirlik asamasinda yasanabilecek gecikmeler
Riskler E?t?mlerin yeterince duyurulamamasi
Egitime katilimin olmamasi
Fuar katilimlarinin diisiik olmas1
Egitim katilimi arttirmak icin egitim ylizylize ya da online diizenlenecek
Stratejiler Tiim tiyelere bildirim yapilacak
Fuar bildirimleri erken yapilacak.
Maliyet FASIL NO: 02.10.003
Uyelerin  kurumsallasmamasi, disariya agilamamasi, yenilikleri takip
Tespitler etmemesi
Uyelerin egitime katilma konusundaki isteksizlikleri
Uyelere yonelik kisisel, mesleki ve sosyal egitim programlar hazirlanmasi
_ Egitime katilan {iye oraninin arttirilmasi
Ihtiyaclar " . .
Farkl1 sektorlerden fuar ve kongrelerin programi yapilarak daha ¢ok iiyeye
hitap etmek
Ama A2: Uyelerimizin is yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini saglamak, rekabet
v giiclinii arttirmak
Hedef H2.2: Giines enerjisi sistemleri (GES) ile ilgili bilgilendirme toplantilarinin

organize edilmesi, toplant1 tarihleri ve igeriklerinin liyelere bildirilmesi

Isbirligi Yapilacak
Birim(ler) ve Personel

Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK

Stratejik Performans

Baslangic| 2020 2021 2022 2023 Izleme Sorumlu

50




Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG 2.2.1: Uyelerle
g.ergekle§t1rllen ] ] ] ) ) Yillik Akreditasyon
bilgilendirme toplantisi Sorumlusu
say1s1

PG 2.2.2: GE .
SPG GES Akreditasyon
kurulumu yaptirmay1 - - - 2 3 Yillik

o .. Sorumlusu
diisiinen {iye sayis1

Bilgilendirme toplantilariin aksamasi

Riskler Toplantilarla ilgili bilgilendirmenin tiim iiyelere erisememesi
Toplantilara beklenen ilginin olusmamasi
Bilgilendirme toplantilarina ilginin saglanmasi i¢in toplanti icerigi iiyelerle
paylasilacak
. Toplantilar hem sosyal medya hem de SMS yolu ile iiyelere duyurulacak ve
Stratejiler oy -
toplanti tarihleri yaklastiginda hatirlatmalar yapilacak
Ik toplant1 sonrasindaki toplant: igerigi ilk toplantidan alinan geri doniislere
gore diizenlenecek
Maliyet -
Tespitler Uyelerin toplantilar i¢in zaman ayirma isteksizlikleri
Uyelerin bilgilendirme sonucunda ortaya ¢ikacak fayday1 kavramalarini
. saglamak
Ihtiyacl
RS GES konusunda yanlis veya eksik bilinen konularin bertaraf edilmesi
Yiiksek oranda katilim i¢in toplanti zamanlamalarinin iy1 yapilmasi
Ama A2: Uyelerimizin is yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini saglamak, rekabet
o giiclinii arttirmak
H2.3: Bilgilendirme toplantilari sonucunda GES kurulumu yapmak isteyen
Hedef iiyelere danismanlik hizmeti almalariin saglanmasi,
Yenilenebilir GES ile iiyelerimizin liretim maliyetlerinin azaltilmasi
Is}) l,rhgl Yapilacak Yénetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK
Birim(ler) ve Personel
ji Basl izl
Stratejik Performans | Baslangie| 0 | 5051 | 5022 | 2023 Zeme | Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhgi
SPG 2.3.1: GES
Akredit.
danismanlik toplantisi - - - 2 2 Yillik redrasyon
Sorumlusu
sayi1sl
SPG 2.3.2: GES
Akredit
kurulumu yaptiracak iiye - - - 70 38 Yillik editasyon
Sorumlusu
sayisl
SPG 2.3.3: Organize - - - 70 25 Yillik Akreditasyon
Sanayi Bolgesinde GES Sorumlusu
kurulumu yaptiracak iiye
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sayisl

Riskler GES kurulumu i¢in talep olusmamasi

GES kurulumu isteyen her liyenin kendi isletmesi i¢in kurulum sartlar1 ve
maliyetlerinin ¢ikarilmasi

Stratejil ..
R Uyelerin GES kurulumu sonras tasarruf edecekleri yaklasik elektrik
maliyetinin hesaplanmasi
Maliyet -
GES kurulum maliyetlerinin yiiksek bulunmasi
Tespitler GES kurulum siirecinin iiyeler tarafindan oldugundan daha zahmetli ve

maliyetli goriilmesi

Uyelerin GES kurulumu ile artiracaklari karliliklarinin tespit edilmesi
Kurulumu gergeklestiren dnder liyeler sayesinde diger iiyelerin tesvik
Ihtiyaclar edilmesi

Cumra Organize Sanayi Bolgesinin yenilenebilir temiz enerji kullanan
isletmeler olarak siirdiiriilebilir tiretim sistemine katkida bulunmasi

A2: Uyelerimizin is yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini saglamak, rekabet
Amag giiciinii arttirmak

H2.4: Cumra Belediyesi ile birlikte OSB altyapisinin olusturulmasi ve

Hedef
ede OSB’de parsellerin kisa siirede dagitiminin yapilmasi

Isbirligi Yapilacak

Yonetim Kurul 1 Sekreter, AIK
Birim(ler) ve Personel | oot Gl webarslion

Stfatejlk Pe.rformans Baslzvmg.lg: 2020 2021 2022 2023 Izlenze Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhigi
SPG 2.4.1": OSB’de is ) ] ) 40 150 Villik Akreditasyon
yeri olan iiye say1s1 Sorumlusu
SPG 2.4.2: Merkez
adresleri Cumra disinda
olan igyerlerinin .

- Akredit.
Merkezlerinin Cumra’ya - - - 20 20 Yillik reqriasyon

Sorumlusu

tasinmasi ve Odamiza
iiye olmas1 ve Odamiza
munzam aidat 6demesi

Riskler Ekonomik belirsizliklerden dolay1 yatirimcilarin ¢ekimser kalmasi

St Belediye ile igbirligi }Zapllarak gerekli enerji, su, kanalizasyon ve Telekom
altyapilar1 2022-2023’de tamamlanmasi

Maliyet FASIL NO: 02.10.002

Tespitler OSB’Qe insaat Ye proj e‘ asamasinda olan yatirimlarin duragan ekonomi
nedeniyle yavas ilerlemesi

ihtiyaclar Sanayi sitesinin isleyen ve canli bir yap1 haline getirilmesi
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Amag¢ A3: Sosyal Sorumluluk
Hedef H3.1: Ilcenin TOBB destegi ile modern bir okul kazanmasi
Isbirligi Yapilacak .
S,b l,r 11 Fapraca Yonetim Kurulu, Genel Sekreter, AIK
Birim(ler) ve Personel
ji Basl Izl
Stratejik Performans | Baslangie| 0 |\ 5051 | 2022 | 2023 Zeme | Sorumlu
Gostergeleri Degeri Sikhig1
SPG .3 .'1 .1: Okul ] ] ] i ] Villik Genel
talebinin onaylanmasi Sekreter
SPG 3.1.2: Okulun ] ] ) ] 1 Villik Genel
yapimina baglanmasi Sekreter
Riskler Artan maliyetler nedeniyle biitgenin artmasi
Yer tespitinin yapilmasi
Stratejiler Fizibilite caligmalarinin yapilmasi
Okul insaatinin 2023 yili igerisinde tamamlanmast
Maliyet - (TOBB’dan biitge onay1 bekleniyor)
Tespitler Ilgenin modern bir okul ihtiyaci
. Ilge egitimine katk lunul
ihtiyaclar ¢e egitimine katkida bulunulmasi
16 )MALIYETLER
Maliyetlendirme, kurumun stratejik plani ile biitgesi arasindaki baglantiy1 giiclendirmeyi ve
harcamalarin Onceliklendirilmesi siirecine yardimecr olmayr amaclamaktadir. Bdylelikle

kaynaklarin amaclar dogrultusunda etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasi miimkiin
olabilecektir.

Bunun i¢in Oncelikle her bir hedef i¢in gerekli faaliyet ve maliyet tahminleri yapilmis ve
hedefin yaklasik maliyetine ulagilmigtir. Hedeflerin maliyet tahmini toplamindan her bir amacin
maliyetine, amag¢ maliyetleri toplamindan ise stratejik planin o yilki tahmini maliyetine
ulagilmistir.

Stratejik Planda belirlenen maliyetler, Biitce Talimatina gore her yil artirilarak faaliyetlerin

gerceklestirilmesi saglanacaktir.

STRATEJIK AMACLAR VE HEDEFLER F‘;SJL 2020 (TL) | 2021 (TL) | 2022 (TL) %%i?;
STRATEJIK AMAC Al: Stratejik yonetim

anlayisi ile etkin ve verimli hizmet sunabilmek

amaciyla kurumsal kapasitenin gelisimini - - 3.000 3.000 3.000
stirdlirmek, calisanlarin bilgi ve becerilerini

arttirmak ve kurumsal bagliligini1 giiglendirmek.
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STRATEJIK HEDEF H1.1: Personel
motivasyonunu ve kurumsal bagliligini
saglamak; personelin kigisel gelisimine katkida
bulunmak; mesleki becerilerini artirmak

02.10.

004

3.000

3.000

3.000

SPG 1.1.1: Personel Memnuniyeti Anket Puani

SPG 1.1.2: Personele yonelik diizenlenen
etkinlik sayis1

SPG 1.1.3: Personel egitimi sayisi

02.10.

004

3.000

3.000

3.000

STRATEJIiK HEDEF H1.2: Stratejik yonetim
anlayis1 olusturmak

SPG 1.2.1: Yoneticilere verilen egitim sayis1

SPG 1.2.2: Yoneticiler ile ziyaret edilen kurum
say1s1

STRATEJIK HEDEF H1.3: Kurumun
taninirligini arttirmak

SPG 1.3.1: Baglatilan lobi faaliyeti sayisi

SPG 1.3.2: Basinda yer alan haber sayisi

SPG 1.3.3: Sosyal aglardaki takipgi sayisi
(FACEBOOK)

SPG 1.3.4: Web Sayfas1 Ziyaret¢i Sayisi

STRATEJIK AMAC A2: Uyelerimizin is
yasamindaki siirdiiriilebilirliklerini
saglamak, rekabet giiclinii arttirmak

5.500

4.000

4.500

STRATEJIK HEDEF H2.1: Egitim
faaliyetleri kapsaminda {iyelere yonelik
cesitli egitim programlar gergeklestirmek
ve desteklemek, Uyelerin rekabet giiciinii
arttirmak tizere sektorel gelisimleri takip
etmesini saglamak, Uyelerimizin aidiyet
duygusunu gii¢lendirmek

5.500

4.000

4.500

SPG 2.1.1: Uyeye verilen egitim sayis1

SPG 2.1.2: Uyelere yonelik etkinlik say1s1

02.10.

003

3.000

3.000

3.000

SPG 2.1.3: Uyelerin gotiiriildiigii fuar/kongre
say1st

02.10.

002

2.000

500

1000

SPG 2.1.4: Ziyaret Edilen Uye Sayisi
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SPG 2.1.5: Uye Memnuniyet Anket Puani

STRATEJIK HEDEF H2.2: Giines enerjisi
sistemleri (GES) ile ilgili bilgilendirme
toplantilarinin organize edilmesi, toplanti
tarihleri ve igeriklerinin iiyelere bildirilmesi,
bilgilendirme sonucunda kurulum yapmay1
diistinen tiyelerin belirlenmesi

SPG 2.2.1: Uyelerle gergeklestirilen
bilgilendirme toplantisi sayisi

STRATEJIK HEDEF H2.3: Bilgilendirme
toplantilar1 sonucunda GES kurulumu
yapmak isteyen liyelere danigmanlik hizmeti
almalarinin saglanmasi,

Yenilenebilir GES ile iiyelerimizin iiretim
maliyetlerinin azaltilmasi,

SPG 2.3.1: GES danigsmanlik toplantisi sayisi

SPG 2.3.2: GES kurulumu yaptiracak iiye sayisi

SPG 2.3.3: Organize Sanayi Bolgesinde GES
kurulumu yaptiracak iiye sayist

STRATEJIK HEDEF H2.4: Cumra Belediyesi
ile birlikte OSB altyapisinin olusturulmasi ve
OSB’de parsellerin kisa siirede dagitiminin
yapilmasi

500

500

500

SPG 2.4.1: OSB’de is yeri olan iiye sayisi

SPG 2.4.2: Merkez adresleri Cumra diginda olan
isyerlerinin Merkezlerinin Cumra’ya taginmast
ve Odamiza iiye olmasi

02.10.
002

500

500

500

STRATEJIK AMAC A3: Sosyal Sorumluluk

STRATEJiK HEDEF H3.1: ilgenin TOBB
destegi ile modern bir okul kazanmasi

SPG 3.1.1: Okul talebinin onaylanmasi

SPG 3.1.2: Okulun yapimina baslanmasi

TOPLAM

9.000

7.500

8.000

17 ) iZLEME VE DEGERLENDIRME

Basarimizin takip edilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi sistematik ve diizenli olarak

yapilacaktir. Izleme, degerlendirme, hedeflere ulasiima durumu ve karsilastirmalar,
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hazirlanacak raporlar ve tutulacak kayitlar Is Planinda belirtilen yontemlere gore yapilacaktir.
Amag ve hedeflerin gerceklestirilmesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikta raporlanarak
ilgili taraflar ile kurum i¢i ve kurum dis1 paydaslarin degerlendirilmesine sunulmasi izleme
faaliyetlerini olusturur. Performans gostergelerinin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir.
izleme, Is Planda belirtilen birimler tarafindan belirlenen periyotlarda yapilacaktir. izleme ve
degerlendirmelerde kaynaklar, faaliyetler ve ¢iktilar esas alinacaktir.
Izleme ile ilgili dokiiman ve kayitlar TS-EN-ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemimiz kapsaminda
dokiimante edilip yayinlanacak ve uygulanacaktir.
izleme ve degerlendirme siireci sonunda odamizin 6grenen organizasyon olmasi ve kurum
kiiltiirtiniin gelismesi ve buna bagl olarak faaliyetlerimizde siirekli iyilesmenin kalic1 olmasi
saglanacak ve hesap vermemiz kolaylasacaktir.
Hedeflerin ve performans gostergelerinin gerceklesme durumlari, olumlu veya olumsuz
gelisme sonuglar1 bir sonraki yillik performans programinin hazirlanmasinda, faaliyet ve proje
onceliklerinin belirlenmesinde, politika ve ilkelerin gozden gecirilmesinde, faaliyet ve
stireclerde yapilacak diizeltici iyilestirici faaliyetlerin belirlenmesinde kullanilacaktir.
Uygulama sonuglarinin, amaglarimizin gergeklesip gerceklesmedigi, hedeflerimize ulasilip
ulagilamadig1 hesaplanarak tespit edilecektir. Amag¢ ve hedeflerin siirdiiriilebilirligi, tutarlilig
ve uygunlugu bu asamada goriilecektir.
Izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, stratejik
planin timii gdzden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuglar karsilastirilir, yeni hazirlanacak
stratejik planlama siireci i¢in geri besleme yapilir.
Plan gerceklesmeleri, zamanlama ve hedeflere uygunluk bakimindan incelenecek ve bunun
sonucunda;
o Stratejiler, yillik performans programi veya is planlar1 ve faaliyetler planlandig1 sekilde
gerceklesiyorsa;
e Stratejik amaclar ve hedeflere ulasma yolundaki ilerleme beklentilere uygunsa;
plan teyit edilmis olacak ve uygulama devam edecektir. Buna karsilik yukaridaki hususlarda
degisiklikler oldugu tespit edilirse, beklenmeyen veya arzu edilmeyen sonuglar ortaya cikarsa
veya mevcut stratejik amaglar ve hedefler yeterli/gercekei degil ise, plan gdzden gecirilecek ve
ilgili mevzuata uygun olarak Stratejik Planlama Ekibi tarafindan yeniden degerlendirilerek
giincellenecek ve Yonetim Kurulu’nun onayina sunularak yeni sekliyle uygulanmaya devam

edilecektir.
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